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Conflicting Targets  for Tikrit 
University students 

A B S T R A C T  
 

    To achieve the objectives of the research, the researchers 

built the objectives of conflicting measure which are part of the 

main requirements of the current research. It consists of three 

areas (psychological field, social field, and family field) where 

the scale is initially based upon (36) paragraphs  and then 

examine the validity of the scale through Presenting its 

paragraphs to a group of arbitrators, as well as extracting the 

correlation coefficient between the degree of each paragraph 

with the total score of the scale has been deleted (4) 

paragraphs, and thus became the final form of the measure of 

(32) paragraphs, has been calculated the stability of the scale 

re-test method was (0, 82). 

2. There are no statistically significant differences between 

males and females in the level of struggle towards the goal. 

3 - There is a statistically significant difference between the 

scientific and humanitarian specialization and in favor of the 

scientific specialization. 

Through their findings, the researchers presented a number of 

recommendations and suggestions. 
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 صراع الهدف لدى طلبة جامعة تكريت
 أ.م.د.سرى اسعد جميل/  جامعة تكريت / كلية التربية للعلوم الانسانية

 براق علي صابر 
 :الخلاصة

البحث الحالي إلى الكشف عن صراع الهدف لدى طلبة جامعة تكريت  وقد بلغت عينة يهدف    
 ( طالب وطالبة من طلبة جامعة تكريت.044البحث من )

تحقيقاً لأهداف البحث قامت الباحثتان ببناء مقياس صراع الهدف، وهو جزء من المتطلبات الرئيسية و     
للبحث الحالي، والمتكون من ثلاثة مجالات هي )المجال النفسي، والمجال الاجتماعي، والمجال الأسري( 

خلال عرض فقراته قياس من صدق المم التحقق من ت( فقرة 63حيث تكون المقياس بصورته الأولية من )
على مجموعة من المحكمين، وكذلك استخراج معامل الارتباط بين درجة كل فقرة مع الدرجة الكلية 

( فقرة، وقد تم 63( فقرات، وبذلك أصبح المقياس بصورته النهائية مكون من )0للمقياس وقد حذفت )

http://www.jtuh.tu.edu.iq/
http://dx.doi.org/10.25130/jtuh.26.2019.22
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ستمارات وتحليلها إحصائيا وبعد جمع الا .(48,3حساب ثبات المقياس بطريقة إعادة الاختبار فبلغ )
 باستخدام الاختبار التائي ومعامل ارتباط بيرسون توصلت الباحثتان إلى النتائج التالية:

 إن طلبة الجامعة لديهم صراعات نحو الهدف. -1
 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في مستوى الصراع نحو الهدف. -3
 صص العلمي والإنساني ولصالح التخصص العلمي.وجود فرق دال إحصائياً بين التخ -6

 عدداً من التوصيات والمقترحات. اومن خلال النتائج التي توصلت اليها الباحثتان فقد قدمت
. 
 

 الفصل الاول .
 -مشكلة البحث:     

ن الشخص الذي يعاني منها إوعليه ف ،ن الإحساس بالصراع مشكلة ذات أبعاد اجتماعية ونفسية كبيرةإ   
ن فعاليته الاجتماعية تكون محدودة أو معدومة، ويرجح العديد من إوبالتالي ف ،سيستمر بالضيق والتوتر

علماء النفس سبب الشعور بالصراع إلى عدة عوامل منها ضيق الوقت، وضيق الموارد المالية بالإضافة 
قلانية تجعله يتجنب إلى تسلط أفكار وسواسية قهرية على الفرد أو تسليط مجموعة من الأفكار اللاع

في  دوراً  تؤدين التربية الأسرية وأساليبها أكما  ،الأخرين ويدخل في صراع ذاتي مع نفسه ومع الأخرين
ذلك خاصة الحماية الزائدة أو الأسلوب التسلطي في المعاملة الوالدية، وكذلك أسلوب النبذ والتأنيب حيث 

مما يؤدي إلى شعوره بالقلق والتوتر والخوف من  بنفسه وقدرتهميعها على إضعاف ثقة الفرد تعمل ج
      (0: 3440المجتمع والأخرين، )شيبي: 

والشعور بالصراع مشكلة معقدة تنتاب الأفراد بدرجات متفاوتة من الحدة ويجب دراستها عبر المجتمعات   
 (3:  3441الرحيم: )عبد  .والثقافات المتنوعة للوقوف على حجم انتشارها وتوفير المعالجات الفعالة لها

وعلى الرغم من اعتراف الباحثين والعاملين في مجال الطب النفسي والصحة النفسية بالآثار السلبية     
فمن الملاحظ ندرة الدراسات العربية التي  ،لإحساس الفرد بالصراع والعواقب المرضية لمثل هذا الإحساس

لعصر الحديث لا تتناسب مع ما تنطوي عليه هذه تناولت هذه الظاهرة النفسية التي أصبحت مقلقة في ا
ن إن تتسبب في شقاء الأنسان المعاصر، وعلى الرغم من أيمكن ، المشكلة من جوانب وأبعاد وتداعيات

لم تلقِ  إلا أنهافترة ما من حياتهم  الصراع  ظاهرة من ظواهر الحياة الإنسانية يخبرها جميع البشر في 
 ى البحثي والعلاجي.الاهتمام الكافي على المستو 

ن يتعامل مع كل هذه المستجدات أنسان يستطيع إن الهدف الأساسي للتربية والتعليم هو إعداد إلذا ف   
ن يعد بشراً قادراً إن تكون أولى مهام التعليم في هذا القرن بكل تقدمه ومتغيراته، أومعطيات التغيير، و 

طلاق الطموحات على التعامل والتفكير المستنير مع التركيز على  غرس الثقة بالنفس وتحسين الأداء وا 
 (31-3: 3446لعبور الفجوة الحضارية )شحاتة وعمار: 
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إن شريحة الشباب عامة والشباب الجامعي خاصة كونهم قادة المستقبل وعليهم تبني الأمة آمالها    
ل امكانية تحقيق هذه ومستقبلها تقع عليهم مهمات تطوير المجتمع وديمومة اتجاهاته إلى الإمام وتظ

المهمات مرهونة بقدرات الشباب المثقف القادر على تحمل اعباء ذلك، وهذا لا يمكن أن يتحقق إلا 
بضمان عملية إعداد هذه المرحلة إعداداً سليماً متكاملًا نظراً لأهمية هذه المرحلة العمرية والمؤسسة التي 

 ينتمون اليها.
فهو يدخل فيها عتبة  هاهم المراحل الدراسية وأحوجأ لطالب تعد من ن الحياة الجامعية في حياة اإ    

ليها من المرحلة الثانوية كما انه يصل في بدايتها إلى مرحلة النضج إمرحلة دراسية جديدة بعد انتقاله 
والتي يرافقها الكثير من التغيرات في جوانب النمو المختلفة والتي تنعكس آثارها على جوانب سلوكه 

فيه  قوقد يخف ،وقد ينجح في توافقه عندما يكون مستعداً له ،ما يتعلق مع نفسه ودراستهفيوخاصة وحياته 
ن يعيش حالة مضطربة أفيؤثر ذلك على حياته المستقبلية والمتمثلة بالانسحاب من الحياة الدراسية أو 

راد الأسرة وأساتذة في كلتا الحالتين يحتاج الطالب إلى مساعدة الأخرين من مختصين وأف ،غير مستقرة
ن تخلق حالة من القلق والتوتر أالجامعية هي البيئة الخصبة التي من شأنها  ، وذلك لان المرحلة وغيرهم

كونها مرحلة انتقالية مهمة في حياتهم بسبب مجيئهم من بيئات مختلفة إلى مجتمع  .المستمر لدى الطلبة
 (6,: 3442لاقات جديدة )الجابري، الجامعة وما يتطلبه من استعدادات وقدرات لتكوين ع

مشكلة وبحاجة إلى دراسة مستمرة وذلك نظراً للتغيرات المستمرة  دن هذه الظاهرة تعأالباحثتان وترى     
 الآلياتفي بيئة مؤسسات التعليم العالي مما يستوجب التحقيق في بحثها ودراستها لمعرفة أسبابها وتحديد 

 الملائمة لها.
مشكلة البحث الحالي من الشعور بالحاجة إلى دراسة صراع الهدف لدى طلبة المرحلة  مما تقدم تتحدد  

 الجامعية لتأهيلهم ليكونوا أكثر اتساقاً ومواكبة مع متطلبات العصر الحالي.
 

 -أهمية البحث: 
قدم إن التربية أداة مهمة لتواصل أجيال المجتمع، فهي تهتم بتنشئتهم ونقل الرسالة إليهم لتحقيق الت  

والازدهار، وبهذا تعد التربية أداة من أدوات التغير الاجتماعي وعنصراً من عناصر الثقافة وجزءاً من نتاج 
 (11: 3443دندش، والامين ،)المجتمع، لذا أصبحت التربية ضرورة ملحة بالنسبة إلى الفرد والمجتمع. 

انبها العقلية والمعرفية والجسمية لأن التربية تهدف إلى بناء الإنسان وتطوير شخصيته في جميع جو   
والانفعالية والوجدانية والتذوقية والجمالية وصولًا إلى إنسان نزاع إلى العلم والمعرفة راغباً في تحسين بيئته 

 (61: 1221محمد ومجيد، )واستغلالها من أجل وصوله إلى  الهدف. 
مواجهة التطورات والتغيرات السريعة يكون ومن واجبات التربية إعداد جيل واعٍ ومثقف يكون قادراً على   

دعامة لبناء مجتمع سليم، لأن الطلبة هم عماد المجتمع ومركزه وقادرين على إحداث التغيرات في مجال 
المجتمع كونهم الشريحة الأكثر تاثيراً في المجتمع، وما يقع عليهم من جراء ذلك من مسؤوليات في 

من لهم الحفاظ على اتزانهم الانفعالي وقدراتهم الفكرية والتي مواجهة تلك العقبات وبالشكل الذي يض
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: ,344مبارك، )تؤهلهم في اكتساب المعرفة من أجل البناء والتطوير                     والازدهار. 
31) 
ن الأفراد هم وا  هم ركيزة لسير مسيرة الحياة وأعظم قوة لتحديد ورسم مستقبلها، أ العنصر البشري  ديعو     
ن يتوافق الفرد معها، أولًا أالحياة سلسلة من التغيرات التي تستدعي  دكما تع ،ر الزاوية لتحقيق أهدافهاحج

لإشباع حاجاته وثانيا للمحافظة على توازنه وهو ما ينطبق على البيئة بمختلف أنواعها، فقد أصبح مجال 
قدرة عالية من التوافق النفسي ن يحقق فيها الفرد)الطالب( أهم المجالات التي ينبغي أ الدراسة من 

ثار سلوكية ونفسية وانفعالية. اإذ تربط الطلبة فيما بينهم علاقات وتفاعلات مختلفة ينتج عنها  ،والمهني
 (63: 3442)عثمان، 

أصبح الاتجاه الحديث يهتم بدراسة المتغيرات النفسية ومدى تأثيرها على التحصيل ومن هذه المتغيرات   
ستها الصراعات النفسية داخل الأفراد )الصراعات الذاتية( والتي تحدث عندما يجد الفرد التي ركز على درا

ويحدث هذا  ،نه لا يستطيع تحقيقها معاً إ إذنفسه في حالة جذب لعوامل عديدة تُحَتِم عليه اختيار إحداهما 
ومعتقداته ويجد  الصراع عندما يستوجب على الفرد ان يختار بين بدائل متعارضة مع أهدافه، وتوقعاته

 ( 1: ,344نفسه مجبراً على اختيار أحد البدائل. )اللوح، 
ن فئة الشباب ومنهم طلبة الجامعة الذين يشكلون فئة مهمة من فئات المجتمع فهم يمثلون القوة التي إ   

خاصة سترفد المجتمع بالطاقة المؤهلة علمياً وثقافياً ولما كانت المؤسسات التربوية عامة، والجامعات 
تمثل قوة ضبط اجتماعي يتحقق من خلالها الإطار المرجعي الذي يوجه سلوك الشباب إلى إكسابهم القيم 

ن في هذه المرحلة )المرحلة الجامعية( يستعد الفرد ا  و  ،والمبادئ والمعايير الاجتماعية الصحيحة والسليمة
لاقات الاجتماعية في إشباع حاجة أهمية الع لتحمل مسؤوليات الحياة ومواجهة مشكلاتهم ومن هنا تظهر

 (132: 12,1ون، ر خأ)القاضي و .الانتماء لديهم
ن انخراط الطالب في علاقات اجتماعية سليمة تساعد على تكوين صداقات جديدة متعددة وتكسبه ا  و    

بير في التفكير والتع معايير اجتماعية للسلوك، فقد يتعلم السلوك الاجتماعي المناسب ويكون أكثر إبداعاً 
 (20: 12,2عن النفس والقدرة على حل المشكلات    )أبو النيل، 

يتعرض الأفراد في وقتنا الحالي وفي ظل الظروف الراهنة إلى ضغوط البيئة الخارجية بالمؤثرات     
الأمنية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية والتكنولوجية وغيرها التي تنعكس على واقع البيئة الداخلية 

اتنا العراقية ومنها مشكلة الصراع الذي يجعل سلوك الأفراد غير طبيعي أو غير مألوف وقد يؤدي لمنظم
بهم إلى التشدد أو التطرف في توجيهات معينة ومن البديهي فان ذلك سينعكس سلباً على مستوى أدائهم 

 الفردي والمنظمي بما يتعارض مع تحقيق الأهداف المنشودة.
تدعي النظر إلى مستويات الصراع بشكل متكامل ومتداخل لمعرفة جذوره لذلك، فان الضرورة تس  

الرئيسية من اجل العمل على ازالتها قدر المستطاع والتحكم فيها وتوجيهها لصالح عمل المنظمات ، ومن 
هذا المنطلق فانه يتوجب على الادارة قبل اختيار الاستراتيجية الملائمة لحل الصراع التعرف على 

لمتصارعة وما هي اهتمامات كل طرف وقيمه ، وشخصيته ، وشعوره وموارده ... وغيرها ، الاطراف ا
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حيث ستكون احتمالية النجاح في حل الصراع أكبر بكثير اذا رأينا موقف الصراع من خلال  الأطراف 
ل ( بانه لا توجد استراتيجية ملائمة لحThomasالمتنازعة ، ومن الجدير بالقول كما اشار الى ذلك )

ن ذلك بحد ذاته قد يولد  الصراع تصلح لجميع الحالات بل ان ذلك يتوقف إلى حد كبير على الموقف، وا 
 الاستراتيجية الملائمة .

أما اليوم فقد اختلفت النظرة الى الصراع بشكل كبير إذ ينظر إلى الصراع ليس فقط كأمر لا يمكن    
باسلوب يختلف عن المعتاد وبالتالي إلى تخطي  تجنبه بل إنه أمر مرغوب فيه مما يجعل تنفيذ العمل

 (    3: 3410العقبات وحل المشكلات القائمة، فالقلق يمكن أن يساعد على إثارة الصراع .)جورجيس، 
قل نجاحاً في أالهدف هم  ولا سيما صراع صراعالن الأشخاص الذين يعانون من أوقد أشارت الدراسات  

( بدراسة تأثير الصراع على الأفراد في تحقيق 3416ريكس واوزير )قام كل من بود إذتحقيق أهدافهم، 
( طالباً في المرحلة الجامعية حيث طلب منهم كتابة قائمة 1,4جراء دراسة ميدانية على )إأهدافهم وذلك ب

 وتقييمهم باستخدام استبانة شملت عدداً  ،( أسابيع3-0( أهداف شخصية مهمة لهم وتنفيذها خلال ),بها )
بعاد تمثلت في حفظ الوقت، والالتزام بتحقيق الهدف، والإجهاد والتناقض والمبادئ التوجيهية، من الأ

وذلك  ،ن الأفراد الذين يعانون من صراع الهدف هم اقل نجاحاً في تحقيق أهدافهمأوتوصلت الدراسة إلى 
ن أويتضح  ،واحدبسبب الحيرة والقلق والإجهاد والتوتر الذي يسبب التفكير في اكثر من هدف في ان 

ن صراع الهدف يؤثر على أداء الأفراد في تحقيق أهدافهم سواء كانت أفي الدراسات على  اً هناك اتفاق
 أهداف أكاديمية أو مهنية أو اجتماعية أو أهداف دينية 

 
 -هداف الدراسة: أ

 يهدف البحث الحالي على التعرف على:   
 صراع الهدف لدى طلبة الجامعةتحديد مستوى  -1
 إناث(.-لالة الفروق في مستوى صراع الهدف لدى طلبة الجامعة تبعاً لمتغير الجنس )ذكورد  -2
 إنساني(.-دلالة الفروق في مستوى صراع الهدف لدى طلبة الجامعة تبعاً لمتغير التخصص )علمي  -3

 -حدود البحث: 
اني، للعام نسإ -يقتصر البحث الحالي على طلبة جامعة تكريت/ المرحلة الثالثة، تخصص علمي   

 (3412-,341الدراسي )
 

 -تحديد المصطلحات:
 صراع الهدف -
  -عرفه كل من:  
هي الحالة التي تحاول فيها تحقيق هدف واحد يحول دون تحقيق هدف أخر.  (:1993ايمونز )  -1

(Emmons, etal. 1993:528) 
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جاهين متعرضين نه حالة تحدث عندما تكون الأهداف غير متوافقة وتمارس القوة باتإ (:2003كير ) -2
 (Kher, 2003, 1995أو متباعدين يحدث صراع الهدف )

ذا تحققت  ،هو المحاولات النشطة المبذولة من قبل الفرد لتحقيق الأهداف المعينة (:2002اكري )  -3 وا 
 (3: ,344ينشأ العداء بين الجانبين )اكري،  االذين يبتغون تحقيقها، لذ الآخرينحجبت من أهداف 

يجابية ي(: 2002اللوح ) -4 في الوقت حدث صراع عندما يكون الهدف المراد تحقيقه له مظاهر سلبية وا 
: ,344، أو عندما يواجه الفرد الاختيار بين هدفين أو أكثر وعليه اختيار واحد منهما. )اللوح، نفسه
31.) 

عندما  هي حالة انفعالية تتسم بالشعور بالتردد والحيرة والقلق والتوتر تحدث للفرد (:2011)رزيقة  -5
 (,3: 3411يتعرض لهدفين متعارضين لا يمكن تجنبهما في نفس الوقت )رزيقة، 

ن أهدافهم متعددة وغير متوافقة أهي الدرجة التي يشعر فيها الأفراد ب:( 2013بودريكس واوزير ) -6
(Boudreaux & Ozer, 2013:435.) 

وغرائزئه من ناحية، وبين مقاييسه هو النزاع الذي يقوم بين رغبات الفرد ودوافعه  -النظري: التعريف  -7
ومثله الاجتماعية والخلقية والشخصية من ناحية أخرى، وقد يكون هذا الصراع واعياً جزئياً أو كلياً 

 ن على مستوى من اللاوعي.و وقد يك
هي الدرجة الكلية التي يحصل عليها المستجيب في ضوء إجاباته على فقرات  التعريف الإجرائي: -2

 ف، الذي أعدته الباحثة.مقياس صراع الهد
 

 الفصل الثاني
 الإطار النظري  -المحور الاول :
 صراع الهدف:

 :Conflictالصراع 
نسان في حياته اليومية مواقف صراعية يحتار في كيفية تجاوزها، حيث ان الاختيار بين يواجه الإ    

فهو يحدث عندما يجد الفرد  مر شديد الصعوبة، وللصراع أنواع وأشكال مختلفة،أ الآخرينمنفعته ومنفعة 
أو متساويين في القوة والشدة، تجعله حائراً في اختيار الاتجاه أو الهدف أو  ،نفسه في موقفين متناقضين

خر، بمعنى وجود نمطين من الدوافع المتناقضة والمتعارضة تعيق الفرد عن من الا الموقف الأقل ضرراً 
: ,344التوتر، والتفاعل السلبي مع الحياة )الخالدي، التوافق، وتؤدي إلى حدوث الاضطراب والقلق و 

يؤثر الصراع على العلاقات بين الأفراد والجماعات وينعكس على جوانب عديدة منها: الرضا  ذلك( ك,6
: ,344عن العمل، التوتر النفسي، الغياب، مستوى أداء الأفراد في العمل وغيرها من الجوانب)عمارة، 

11) 
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 الصراع.أبعاد 
بعد الاجتماعي للصراع: إنما يمثل نضالًا حول قيم، أو مطالب، أو أوضاع معينة، أو قوة، أو حول ال  -1

موارد محدودة أو نادرة"، ويكون الهدف هنا متمثلًا ليس فقط في كسب القيم المرغوبة، بل أيضاً في 
 تحييد، أو إلحاق الضرر، أو إزالة المنافسين أو التخلص منهم".

وهنا  ،وجي للصراع: فإن الصراع ينشأ أو يحدث نتيجة للتنافس بين طرفين على الأقلالبعد الأنثروبول  -3
إضافة  ،قد يكون هذا الطرف متمثلًا في فرد، أو أسرة، أو ذرية أو نسل بشري معين، أو مجتمع كامل

 إلى ذلك قد يكون طرف الصراع طبقة اجتماعية، أو أفكاراً، أو منظمة سياسية، أو قبيلة، أو ديناً.
 

 النظريات المفسرة للصراع:
تتصف النظريات المفسرة للصراع بالتنوع والثراء، فمنهم من يفسره كظاهرة عامة، ومنهم من يتجه     

اتجاه نفسي في تفسيره، ومنهم من يربطه بالصراع الدولي، فالصراع بوجه عام بالغ التعقيد لتداخل 
النظريات المفسرة للصراع وفق المدخل النفسي أو  المتغيرات المرتبطة به وسوف، نتناول في هذا الجزء

 السيكولوجي. 
 نظرية التحليل النفسي لفرويد:  -1

إلى إشباع حاجاته الغريزية التي  يؤكد أصحاب نظرية التحليل النفسي إن الإنسان يسعى دائماً     
من جراء ضغط يتعارض بعضها مع القيم الاجتماعية، مما يؤدي إلى خلق الصراع بين ما يريد تحقيقه 

للدفاع عن  مكونات )ألهو( بغية التعبير عن نفسه، وبين مقاومة )الأنا( لهذا الدوافع الغريزية سعياً 
الشخصية، والعمل على تكيفها مع الأوضاع الاجتماعية، هذا الصراع الداخلي في أعماق النفس تفسرها 

ه الحاجات الغريزية اللاشعورية والتي نظرية التحليل النفسي بالصراع بين قوة مانعة تحول دون ظهور هذ
مركز الطاقة النفسية التي تنشأ عن جزء  دتمثلها قوة )الأنا( التي تقف دائما أمام هذا الضغط )فالهو( تع

وهناك  ،من الطاقة الحيوية وتمنح جزء من هذه الطاقة إلى )الأنا( حتى تنظم لها إشباع دوافعها وحاجاتها
ن وقوع الفرد في دائرة ا  و  ،الأنا الأعلى( تقف لكل من )الأنا( و)الهو(جانب أخر من الشخصية وهي )

والصراع هنا بمثابة مواجهة مستمرة بين أجزاء الشخصية  ،الصراع أمر طبيعي يمر به خلال حياته اليومية
اط قوة دافعة للفرد إلى نشاط معين، و )الأنا( تقف في مواجهة هذا النش دالثلاث، فان )الهو( بمكونتها تع

 جديداً  فيولد صراع بينهما وقد تعمل )الأنا( عملا أخر تحاول فيه )الأنا الأعلى( إيقافه وهذا يولد صراعاً 
ن الصراع هو انقسام وظائف أأصحاب نظرية التحليل النفسي  دبين )الأنا( و )الأنا الأعلى(. ويع

 . (87: 1122الشخصية على نفسها )رزيقة،
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 . النظرية الفطرية  -2
ن حالة الصراع بين دافعين يمتلكان الشدة نفسها يؤدي إلى كف متبادل بين هذين أرى هذه النظرية ت    

سلوك ليس له علاقة بموقف الصراع، ويطلق على هذا النوع من السلوك، سلوك التحول  الدافعين، مولداً 
رجلين في موقف أي تحول طاقة الدافع إلى سلوك، ليس له علاقة بالموقف إطلاقا فمثلا: تفسر هز ال

 (87: 1122الامتحان، بحركات التحول )رزيقة،
 

 النظريات المفسرة لصراع الهدف 
 نظرية تحديد الأهداف:

أصحاب هذه النظرية الخبيران لوك وجيري  إذ يرى ركزت النظرية على الأهداف كمحفزات للعمل،      
أن تكون الأهداف قوية للفرد، لاثام أن وجود الأهداف شيء أساسي، لتحديد مسارات السلوك، ويجب 

 باعتبار أنها غايات نهائية يجب على الفرد أن يحققها.
وترى النظرية وجود الأهداف أمر مهم، لأنها تمثل طموحات الأداء لذلك فهي تنشط السلوك وتوجهه    

وعواطفه ورغباته  عند الأفراد لتحقيق هذه الطموحات التي تعتبر محصلة القيم ومعتقدات الفرد من منحى
تؤكد هذه النظرية أن التأثير الدافعي للأهداف يزداد عندما تكون الأهداف محددة  ، كذلكمن منحى أخرى 

 ومقبولة وذات نفع للفرد وقابلة للقياس.
يوضح كيفية تأثير صراع الهدف على  اً نموذج وااستخدم نن الذييوهذا ما أوضحته دراسة سلوكام وآخر     

الهدف للوك  (، وهذا النموذج يتفق مع نظرية تحديدSlocum, Cron & Brown, 2002, 80الأداء )
الالتزام بتحقيق الهدف،  من الشروط الضرورية لتحقيق الأهداف ورفع مستوى الأداء وهو واوجد إذولاثام، 

وقد اشتمل الاستبيان الذي  ها لوك ولاثام.أنشأوهو مفهوم مركزي في نظرية تحديد الأهداف منذ أن 
للإنجاز، صراع الهدف، والالتزام  في الدراسة أبعاد الوقت، التدبير، الكفاءة الذاتية، التوقع، الحاجةاستخدم 

على الأداء مستخدماً نظرية لوك ولاثام  بالهدف. وكذلك دراسة بودريكس واوزير في تأثير صراع الهدف
 & Boudreauxددة )في التركيز على خصائص الأهداف بدل العلاقة المتبادلة بين الأهداف المتع

Ozer, 2013:440)،  ن صراع الهدف هو جزء من نظرية تحديد الهدف للوك ولاثام.أوهذا يوضح 
 

 المحور الثاني:
 -الدراسات السابقة: 

في هذا الفصل أبرز الجهود ذات العلاقة بموضوع الدراسة والتي استطاعت الباحثتان تستعرض     
 .ة منها في هذا البحث الحصول عليها وجمعها، وذلك للاستفاد
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 دراسات تناولت صراع الهدف -أولًا: 
 عربية.دراسات  - أ

 على أي دراسة عربية تختص بموضوع صراع الهدف.الباحثتان لم تعثر 
 

 دراسات أجنبية: -ب
 (Lock etal., 1994ن )يدراسة لوك وآخر  -1
 ))تأثير صراع الهدف على الأداء لدى طلبة الجامعة(( 

لأولى هدفت إلى دراسة صراع الهدف وأثره على الأداء )الكمية مقابل الجودة( وتضمنت دراستين: ا
وطبقت منها دراسة ميدانية )مختبرية( لقياس مستوى الصراع على مجموعة من طلاب الجامعة بلغ 

( وأثره على أدائهم من خلال القيام بأهداف متعددة لمهمة واحدة. وعولجت البيانات 104عددهم )
( لعينة واحدة وأشارت النتائج إلى t-testدام معامل ارتباط بيرسون والاختبار التائي )إحصائيا باستخ

ان مستوى الصراع ارتفع لدى الطلبة نتيجة لتعدد الأهداف وان صراع الهدف العالي يؤثر سلباً على 
دف على كمية الأداء وليس على جودة الأداء. بينما هدفت الدراسة الثانية إلى دراسة تأثير صراع اله

الأداء الأكاديمي لمجموعة من أساتذة الكلية واستخدمت وسائل إحصائية منها معادلة سبيرمان، براون 
سنة من البحث إلى وجود علاقة سلبية بين صراع الهدف والأداء البحثي، ولم  10وأشارت النتائج بعد 

 (Lock etal., 1994: 91يؤثر صراع الهدف على الأداء التدريسي )
 (Kher, 2003ير )دراسة ك -2

 ))صراع الهدف وعلاقته بتحقيق الهدف والراحة النفسية لدى مدراء الشركات((
هدفت الدراسة إلى استكشاف العلاقة بين صراع الهدف وكلًا من تحقيق الأهداف الجديدة والراحة     

صناعة والتجارة ( مديرا من مدراء شركات ال334وتم تطبيق الدراسة على ) ،النفسية في المنشآت الحديثة
بمختلف الفروع الألمانية، ولجمع البيانات ثم توزيع استبانة قبل الدراسة وبعدها لقياس مستوى صراع 

( T-testالهدف وقد استخدمت وسائل إحصائية منها معامل على ارتباط بيرسون والاختبار التائي )
ية بالنسبة إلى مستوى الصراع لعينتين مستقلتين وتوصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائ

نه يؤثر دائماً وبشكل سلبي أ فضلا عنن مستوى الصراع كان مرتفعاً في هذه المنشآت، ا  تتعلق بالجنس، و 
 ,Kherعلى الراحة النفسية للأفراد، وارتبط صراع الهدف العالي ارتباطاً سالباً بتحقيق الأهداف الجديدة. )

2003: 208) 
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 ( Samuels, 2004) دراسة سامليس -3
 ))تأثير صراع الهدف على الجهد والمهام الاستراتيجية والأداء لدى العاملين في الدوائر((

هدفت الدراسة إلى معرفة تأثير صراع الهدف على الأداء من حيث )شدة الجهد، واستخدام      
ومعامل ارتباط بيرسون  مربع كاي وقد استخدم الباحث الوسائل الإحصائية الأتية: ،الاستراتيجيات الفاعلة(

( وأشارت النتائج إلى ان صراع الهدف أدى إلى زيادة مقدار الجهد الذي بذله T-testوالاختبار التائي)
الأفراد وبالتالي تحسين في الأداء، كما أشارت النتائج أيضاً ان الأفراد مع صراع الهدف المتوسط ونظام 

م استراتيجيات مهمة فاعلة حققت أكبر تحسن في الأداء. التغذية الراجعة)المرتدة( التلقائي إلى استخد
(Samuels, 2004: 148) 
 

 ( Salocum etal, 2008دراسة سلوكام وآخرون ) -4
 ))تأثير صراع الهدف على الأداء لدى العاملين في الصحة((

مقدارها هدفت الدراسة إلى معرفة أثر صراع الهدف على أداء الأفراد، وثم تطبيق الدراسة على عينة     
( من الباعة الذين يعملون في توزيع اللوازم الطبية في الجزء الغربي من الولايات المتحدة الأمريكية، 123)

وزعت استبانة على الباعة قبل الدراسة وبعدها لقياس مستوى الصراع، حيث شملت على عدداً من الأبعاد 
الالتزام بالوقت. ولتحليل البيانات  -للإنجازالحاجة  -الكفاءة الذاتية -التي مثلت مصادر الصراع: الوقت

( لعينة واحدة ومربع كاي كأ. ومعامل ارتباط بيرسون. وأشارت النتائج T-testاستخدم الاختبار التائي )
إلى وجود مستوى عالي من الصراع لدى الباعة الذين يملكون مستوى عالي من الالتزام بتحقيق الهدف 

 (Slocum etal, 2002, 89لصراع الهدف العالي على الباعة. )وأشارت أيضاً التأثير السلبي 
 مناقشة الدراسات السابقة:

  
 الأهداف: 

ن صراع الهدف يؤثر سلباً على أداء الأفراد مما يؤثر في تحقيق أأجمعت الدراسات السابقة على   
إلى التعرف ( ومنها ما هدفت Samuels, 2004( ودراسة )lock etal, 1994أهدافهم ومنها دراسة )

 .(Kher, 2003على صارع الهدف وتأثيره على الصحة النفسية كما في دراسة )
 ة :العين 

اعتدت الدراسات السابقة على عينات وشرائح المجتمع المختلفة كعينة للبحوث المعدة من قبلهم )منها      
( طالباً وطالبة كما في 104طلبة الجامعة( وتباين أفراد عينات الدراسات فقد تتراوح حجم العينات من )

 ( Locks, etal, 1994دراسة )
 الأداة:
فقد استخدمت بعض الراسات السابقة في قياسها  ،تنوعت الأدوات المستخدمة في قياس صراع الهدف     

 أدوات معدة مسبقاً في حين استخدمت دراسات أخرى أدوات جاهزة لتحقيق هذا الهدف.
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 الوسائل الإحصائية:
ومن الوسائل الإحصائية المستعملة في الدراسات السابقة تبعاً لاختلاف مناهجها وأهدافها،  اختلفت     

الاختبار ، لعينة واحدة T-testالاختبار التائي : الوسائل الإحصائية التي استعملت في الدراسات السابقة
معادلة ، مربع كاي، ن معادلة سبيرمان، براو ، معامل ارتباط بيرسون .، لعينتين مستقلتين T-testالتائي 

 .(spssالتحليل العاملي باستخدام الحقيبة الإحصائية )، الفا كرونباخ
 النتائج:

اختلفت نتائج الدراسات السابقة، باختلاف أهدافها وأساليب بحثها وحجم عينتها ومجتمع دراستها     
ن صراع الهدف يؤثر أاسات إلى وأطرها النظرية وأساليبها والفئة العمرية التي تناولتها وأجمعت اغلب الدر 

ن صراع الهدف يكون أكثر إيجابية عند الأفراد أسلباً على أداء الأفراد وأشارت نتائج الدراسات أيضا إلى 
 مستوى التوافق الذاتي العالي. ذي
 

 الفصل الثالث
جراءاته. منهجية البحث  وا 

بغية التحقق الباحثتان التي اعتمدتها  يمثل هذا الفصل عرضاً للمنهج المعتمد في البحث والإجراءات     
من الأهداف الخاصة بالبحث الحالي، ولأجل ذلك كان لا بد من تحديد مجتمع البحث واختيار عينة ممثلة 

الوسائل الإحصائية المناسبة لذلك وتحليل البيانات  عمالله، وأعداد الأدوات وتطبيقها، ومن ثم است
 -: تيومعالجتها وعلى النحو الآ

 ج البحث:منه  -1
اعتمد البحث الحالي على المنهج الوصفي، وذلك لملائمته طبيعة الدراسة. ويعرف هذا المنهج بأنه     

كل استقصاء ينصب على ظاهرة من الظواهر التعليمية أو النفسية كما هي قائمة في الحاضر وبقصد 
ر تعليمية أو نفسية أو تشخيصها وكشف جوانبها وتحديد العلاقات بين عناصرها أو بينها وبين ظواه

بعد من أاجتماعية أخرى، ولا يقف هذا المنهج عند حدود وصف الظاهرة موضوع البحث، وانما يذهب 
نه تشخيص أفيحلل ويفسر ويقارن ويقيم أملًا في التوصل إلى تعتيمات ذات معنى، فضلًا عن  ،ذلك

التعبير عن هذا التشخيص               فر من أدوات موضوعية ومن ثم اعلمي لظاهرة بقدر ما يتو 
 (23-21: 12,1محكم. )الزوبعي، والغنام،   برموز لغوية ورياضية مضبوطة وفق تنظيم

 
 مجتمع البحث: -2
( 3412-,341تحدد مجتمع البحث الحالي بطلبة كليات جامعة تكريت المرحلة الثالثة للعام الدراسي )   

، وقد ( كلية من كليات جامعة تكريت,1ادهم على )( طالباً وطالبة، توزعت أعد6311والبالغ عددهم )
ذ كان توزيع طلبة المرحلة الثالثة في جامعة تكريت إ ،بحثالالمرحلة الثالثة للتطبيق الباحثتان اختارت 

 : على النحو الاتي (1)الجنس والتخصص كما في الجدول  وفق
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 (1جدول )
 لتخصص الكلية والجنسأعداد طلبة جامعة تكريت المرحلة الثالثة موزعين حسب ا

 
 التخصص

 الثالث
 المجموع

 إناث ذكور

 8559 555 999 علمي

 8029 025 8559 إنساني

 7722 0720 7002 المجموع

  
 عينة البحث: -3

على اختيار عينة ممثلة للمجتمع، اختيرت من  اا، عملتممن تعميم نتائج بحثهالباحثتان لكي تتمكن   
التخصص العلمي، إذ سحبت  وفقومن كلا الجنسين في المرحلة الثالثة  الكليات التابعة لجامعة تكريت
وطالبة من كليات جامعة تكريت/المرحلة الثالثة بواقع  بٍ طال (1)( 044عينة عشوائية نسبية بلغت )

وطالبة للتخصص  ( طالبٍ 344م اختيارهم وفق متغير الجنس بواقع )ت( طالبة 344و ) ( طالبٍ 344)
كنسبة ( % 138343عينة )لويمثل هذا الحجم ل ،وطالبة للتخصص العملي البٍ ( ط344الإنساني و)

 .(3( كما هو في الجدول )6311) ةمن عينة مجتمع البحث الكلي والبالغ
 ( 2جدول )                                                

 عينة البحث الأساسية 

 الكليات ت
 الجنس

 

 المجموع

  إناث ذكور

 255 855 855 بية للعلوم الإنسانيةالتر 8

 255 855 855 التربية للعلوم الصرفة 2

 000 700 700 المجموع

 
 البحث: اةأد  -4

 :اعداد اداة وهيلغرض تحقيق أهداف البحث اقتضت الضرورة 
 قياس متغير صراع الهدف.

بالاطلاع على ما الباحثتان من اجل قياس متغير صراع الهدف والذي تضمنه البحث الحالي قامت      
عدداً من المقاييس الأجنبية التي الباحثتان ا من الأدبيات والدراسات السابقة وبعد ذلك وجدت متسنى له

( ومن جملة ما اطلعت تانعلم الباحث حسباختصت في صراع الهدف نظراً لعدم توفر دراسات عربية )
 -ما يأتي: الباحثتان عليه 

                                                           

ً وطالبة )065بلغت عينة من ) (8) ( منها كعينة 05( منها كعينة أساسية و )555( منها كعينة للتمييز و )055( طالبا

 . ( كعينة لحساب الثبات05استطلاعية و )
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 Boudreaux & Ozer, 2013مقياس   -1
 lock et al…, 1999مقياس   -2
 نتيالتربية وعلم النفس، تبين للباحثوبعد دراسة هذه المقاييس واستشارة الأساتذة والمختصين في مجال    

وخصائص المجتمع وتتوافر فيه الشروط  ئمانه من الضروري إعداد أداة لقياس صراع الهدف، بما يتلا
لعدم وجود أداة لقياس صراع الهدف وبما يخدم أهداف العلمية من صدق وثبات وقدرة على التمييز، وذلك 

إعداد مقياس لقياس متغير صراع الهدف الباحثتان ت أرتألذا  ،(نتيالبحث الحالي )على حد علم الباحث
 -وفقاً للخطوات الأتية: 

 -تحديد مجالات المقياس:  - أ
، ووفق ما يعكسه لغرض إعداد مجالات المقياس والتي تغطي فقدان قياس متغير صراع الهدف    

من أدبيات الباحثتان الإطار النظري والتعريف النظري والإجرائي في هذا البحث، وما اطلعت عليه 
  -مجالات لهذا المقياس وهي:  ةودراسات سابقة ذات علاقة بالموضوع حددت ثلاث

 المجال النفسي -1
 المجال الاجتماعي -2
 المجال الأسري  -3

مستمرة يقوم بها الفرد لتحقيق التلاؤم بينه وبين بيئته الاجتماعية هو عملية ديناميكية المجال النفسي:  -1
 والمادية والمحافظة على هذا التلاؤم لتحقيق الهدف.

ويقصد به غياب التوازن والانسجام والنظام في محيط اجتماعي بسبب عدم  المجال الاجتماعي: -2
قات بين الأفراد الذين يشتكون من الرضا بالعلاقات الاجتماعية ويتكون هذا الصراع حصيلة تلك العلا

 .الاختلاف في الأحداث 
نه صراع أفراد الأسرة الواحدة بعضهم مع البعض وعدم ارتباطهم بالأحاسيس إ المجال الأسري: -6

  والمشاعر وعدم التعامل فيما بينهم في تحقيق الأهداف.
المجالات الثلاثة ثتان الباحعداده عرضت إ وللتعرف على مدى تمثيل المجالات للمقياس المطلوب   

على مجموعة من المحكمين المختصين في التربية وعلم النفس واستناداً وتحديد نسبها المئوية وتعاريفها 
 بقي على المجالات وكما هي في صيغتها الأولية.أإلى آراء المحكمين 

 
 صياغة فقرات المقياس: -ب
بصياغة ن االباحثتوالدراسات السابقة قامت بعد ان حددت المجالات، وبعد الاطلاع على الأدبيات    

( فقرة بصيغتها ,6)الباحثتان على ذلك أعدت  ليها سابقاً، وبناءً إفقرات لكل مجال من المجالات المشار 
 .يبين ذلك (6الأولية ، وتوزعت هذه الفقرات على مجالات المقياس الثالثة جدول )
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 (7جدول )

 مجالات المقياس وعدد فقرات كل مجال

 عدد الفقرات اسم المجال ت

 82 المجال النفسي 0

 82 المجال الاجتماعي 7

 85 المجال الأسري 7

 73 المجموع

 -إعداد تعليمات المقياس:  - ب
تعليمات توضح كيفية الإجابة على الفقرات الباحثتان لإكمال الصيغة الأولية للمقياس، أعدت   

لتي يجاب عنها، وتحت البديل الذي يمثل أجابته على ( امام الفقرة ا√المقياس، وذلك بوضح علامة )
،  تنطبق علي  نادراً ما أحياناً،  ، تنطبق علي  دائماً  ( بدائل هي )تنطبق علي  0مقياس متدرج متكون من )

 ( كذلك تضمنت ورقة التعليمات معلومات عامة )التخصص، الجنس(لا تنطبق علي  
 
 التحليل المنطقي لفقرات )الصدق الظاهري للمقياس(:  - ت

على استخدام الصدق الظاهري للتحقق من صدق المقياس لأنه يعكس مدى الباحثتان لقد اعتمدت   
 (312: 3440انسجام فقرات المقياس مع الموضوع وتمثيلها للأهداف المقاسة. )النبهان، 

ذ يمكن تحقيق درجة الصدق الظاهري للمقياس من إ وهذا يتم من خلاله تحكيمه لأكثر من محكم،    
ولغرض التعرف على مدى صلاحية فقرات المقياس المعد تم .خلال التوافق بين تقديرات المحكمين 

عرض المقياس على مجموعة من الخبراء والمحكمين وتؤخذ آرائهم في المقياس، ومدى صلاحيته، 
تصون، فاذا تم له ذلك وحصل على موافقتهم على ما ويعدل واضع المقياس مقياسه حسب ما يراه المخ

: 1222جاء في فقرات المقياس عدت هذه الموافقة دليلًا على صدق المقياس الذي تم أعداده )الطيب، 
326) 
التحقق من الصدق الظاهري لمقياس صراع الهدف بعرض الباحثتان رتأت أوعلى هذه الأساس     

مع تعريف مجالاته على مجموعة من المحكمين المختصين في ( فقرة ,6فقرات المقياس البالغة )
رات، من حيث وضوحها ومفهومها قالتربية وعلم النفس وطلب منهم إبداء حكمهم على مدى صلاحية الف

ذا استوجب التعديل، ومناسبة عدد إعد لأجله، مع إجراء التعديل المناسب أ ومدى صلاحيتها لقياس ما 
فضلًا عن إبداء آرائهم حول مناسبة البدائل في المقياس المتدرج إزاء  ،لهاالفقرات للمجالات التابعة 

 الفقرات.
يد صلاحية فقرات المقياس لمجالاتها أو يلمعرفة دلالة الفروق بين اراء المحكمين من حيث تأ     

 عدمها، كذلك استخرجت النسب المئوية لاراء المحكمين الموافقين ودلالتها الإحصائية. 
( 1،  2لحليل الاحصائي تبين أن جميع الفقرات صالحة ما عدا فقرتين والتي تحمل تسلسل ) بعد ا  

والتي تنتمي الى المجال الاسري كونها ليست ذات دلالة إحصائية، لأن قيمتها المحسوبة أقل من القيمة 
 .(0وكما مبين في الجدول)( 68,0الجدولية البالغة )
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 (4جدول )

 بصورته الأولية صراع الهدفحول صلاحية فقرات مقياس  آراء الخبراء والمحكمين

 

 المجالات

 

 تسلسل الفقرات

 

 عدد الفقرات

قيمة  المعارضون الموافقون

مربع 

 2كا

مستوى 

الدلالة 

 العدد ويةئالنسبة الم العدد 5055
النسبة 

 ويةئالم

، 0، 6، 5، 5، 0، 2، 8 المجال النفسي

9 ،9 ،85 ،88 ،82 

 دالة 86 % 5  صفر 855% 86 82

المجال 

 الاجتماعي

8 ،2 ،0 ،5 ،5 ،6 ،0 ،

9 ،9 ،85 ،88 ،82 ،

80 ،85 

 دالة 86 % 5 صفر 855% 86 85

المجال 

 الأسري

8 ،2 ،0،5 ، 6 ،9 ،9 ،

85  

 دالة 86 % 5 صفر 855% 86 9

 غير دالة* 2025 % 08025 5 69005% 88 2 0،  5 

( من حيث تحديد صلاحية الفقرات لمجالات المقياس تم 0)من خلال جمع آراء المحكمين في الجدول   
 إجراء الاتي:

%( موزعة على المجالات 144( فقرة، لان نسبة اتفاق الخبراء والمحكمين عليها تراوحت )63إبقاء )  -1
 الثلاثة )المجال النفسي، المجال الاجتماعي، المجال الأسري(.

%( من ,3( لحصولها على نسبة )182لسل )من المجال الأسري وهي ذات التس ة( فقر 3حذفت )  -3
 (2( فقرة. جدول )63إتفاق المحكمين ومقترحاتهم أصبح المقياس يتكون من )
 (5جدول )

 يبين عدد الفقرات لمجالات المقياس بعد الأخذ بآراء الخبراء والمحكمين
 عدد الفقرات اسم المجال ت

 82 المجال النفسي 8

 85 المجال الاجتماعي 2

 85 ل الأسريالمجا 0

 73 المجموع

 
 .التطبيق الاستطلاعي لمقياس صراع الهدف

بتطبيق المقياس على عينة الباحثتان بعد استخراج الصدق الظاهري لمقياس صراع الهدف، قامت      
التربية و التربية للعلوم الإنسانية  تا( طالباً وطالبة في كليتين من كليات الجامعة هما كلي64عشوائية بلغت )
 .(3وكما هو موضح في الجدول ) ،للعلوم الصرفة
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 (6جدول)
 عينة التطبيق الاستطلاعي

 

   
كانت مفهومة وواضحة بالنسبة للطلبة،  ن فقرات المقياس وتعليماتهأحيث أظهرت النتائج هذه التطبيق   

قدرة  وبمتوسط حسابي( دقيقة 64-34وقد كان الوقت المستغرق في الإجابة على فقرات المقياس ما بين )
 ( دقيقة.32)
 

 للفقرات.التحليل الإحصائي 
ة وقد أشار المختصون في القياس إلى ان الهدف من التحليل الإحصائي للفقرات هو التثبيت من دق    

 ,smithالخصائص القياسية للفقرات والتي لا تقل أهمية عن الخصائص القياسية للمقياس نفسه. )
( وعلى ذلك فان عملية التحليل الإحصائي تهدف إلى الكشف عن قوة تمييز الفقرة. )الزوبعي 70 :1966
 .( 10: 12,1وآخرون، 

 -بالإجراءات الأتية: الباحثتان وعليه ولتحقيق ذلك قامت  
 قوة التمييزية للفقراتال -1

يقصد بالقوة التمييزية للفقرات هي قدرتها على التمييز بين المجموعة العليا والمجموعة الدنيا. من    
الأفراد الحاصلين على الدرجات المرتفعة والأفراد الحاصلين على الدرجات المنخفضة في الصفة التي 

 (132: 3443، تقيسها كل فقرة من فقرات المقياس. )الظاهر وآخرون 
أسلوبين لحساب القوة التمييزية للفقرات المكونة لمقياس صراع الهدف هما ن االباحثتوقد استخدمت     

 -أسلوب المجموعتين المتطرفتين وأسلوب علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس وكما يلي: 
 
 أسلوب المجموعتين المتطرفتين: -1

على الدرجات التي حصلوا عليها  ين متطرفتين من الأفراد بناءً خذ مجموعتأمن خلال هذا الأسلوب تم    
-Tفي المقياس، ثم تحليل كل فقرة من فقرات المقياس باستخدام وسيلة إحصائية وهي الاختبار التائي )

test ،362، 3441( لعينتين مستقلتين لاختبار دلالة الفروق بين المجموعتين العليا والدنيا )عطية )
 -الخطوات التالية: الباحثتان ن ذلك اتبعت ولأجل التحقق م

( 644طبق المقياس بصورته الأولية على عينة طبقية عشوائية من طلبة المرحلة الثالثة بلغت )  -1
نسانية والجدول )  .( يوضح ذلك 1طالب وطالبة موزعين على ثلاث كليات منها علمية وا 

 حجم العينة التخصص اسم الكلية ت
 12 إنساني التربية للعلوم الإنسانية 1
 12 علمي التربية للعلوم الصرفة 3

 30 المجموع
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 (7جدول )
 نس والتخصصيوضح أعداد طلبة عينة التمييز موزعين حسب الج

 الكليات ت
 أعداد الطلبة

 

 المجموع

  إناث ذكور

 855 55 55 الإدارة والاقتصاد 8

 855 55 55 العلوم 2

 855 55 55 الآداب 0

 700 050 050 المجموع

 
( إلى ان نسبة عدد أفراد العينة Naunnally, 1978أشار نانلي ) إذوهو عدد مناسب،   

وذلك لأجل تقليل فرص المصادفة في عملية  ( افراد لكل فقرة2)ن لا تقل عنأالتمييزية يجب 
 (Naunnally, 1978, 262التحليل )

( استمارة وفق أوزان البدائل المشار 644تصحيح استمارات الأفراد المستجيبين والبالغة عددهم )  -3
 ليها سابقاً وذلك لتحديد الدرجة التي حصل عليها المستجيب من خلال إجابته.إ

لدرجات تنازلياً حسب الإجابات التي حصل عليها الأفراد من خلال إجابتهم من اعلى ترتيب ا  -6
 ( درجة.100-63درجة إلى أدنى درجة فتراوحت بين )

ات الدنيا اذ ان ج%( من الدر 31%( من الدرجات العليا و )31وعلى هذا الأساس أخذت نسبة )  -0
لاختبارات النفسية والتربوية )فرج، %( أكد عليها معظم المختصين في دراسة ا31هذه النسبة )

12,4 :632) 
%( من المجموعتين المتطرفتين العليا والدنيا ومن 31فقد أوصى عدد من الباحثين باستخدام نسبة )  

( الذي أوصى عند تحليل فقرات الاختبار بضرورة الاعتماد على هذه النسبة Kelly, 1980بينهم كلي )
 (363: 3444م، حالمتطرفتين. )مل من الأفراد في كل من المجموعتين

( استمارة، وقد تراوحت حدود الدرجات للمجموعة العليا بين 1,وبذلك فقد بلغت عدد كل مجموعة )  
( درجة، وقد اتبع 6,-,3( درجة، في حين تراوحت حدود الدرجات للمجموعة الدنيا ما بين )21-112)

عتين بأفضل ما يمكن ان تكون عليه من حجم ن هذه النسبة تقدم لنا مجمو أهذا الأجراء على أساس 
 مناسب وتمايز أو تباين بينهما، ولهذا يعطينا هذه الأسلوب الطريقة الأفضل في تقدير القوة التمييزية للفقرة 

( لعينتين مستقلتين لغرض اختبار دلالة T-testالاختيار التائي )الباحثتان بعد ذلك الإجراء طبقت   -2
، وقد تم حذف كل فقرة من فقرات المقياس على المجموعتين العليا والدنيا الفروق بين متوسط درجات

(، لأن قيمتها المحسوبة كانت أقل 66، 30، 16، 3كانت غير مميزة والتي تحمل تسلسل)  ت( فقرا0)
 )       ( وبدرجة حرية1823علما ان القيمة التائية الجدولية عند مستوى )من القيمة التائية الجدولية، 

 .( ,جدول )( وكما مبين في 4842عند مستوى دلالة ) ( 134
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 (2جدول )
 دلالة الفروق بين متوسطات المجموعتين العليا والدنيا على فقرات مقياس صراع الهدف

 ت

القيمة  المجموعة الدنيا المجموعة العليا

التائية 

 المحسوبة

مستوى الدلالة 

0005 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

سط المتو

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 دالة 5050 5098 0026 5090 0005 8

غير دالة* 8002 5098 0058 5005 0060 2
2

 

 دالة 9020 5095 8000 8055 2090 0

 دالة 5096 8050 8099 8058 2095 5

 دالة 2099 5099 2069 8055 0085 5

 دالة 9020 8052 2000 5006 0050 6

 دالة 6026 8055 2055 5090 2099 0

 دالة 9065 5095 8059 5090 2095 9

 دالة 6020 5099 2022 8059 0025 9

 دالة 9005 5098 8000 5090 0055 85

 دالة 0055 5095 8005 8085 2050 88

 دالة 9055 5090 0082 5092 0025 82

 غير دالة* 8059 5098 8095 5090 8099 80

 دالة 0082 8055 2065 5098 0088 85

 دالة 6000 8055 8090 5096 2090 85

 دالة 5009 8055 2028 8055 0085 86

 دالة 5059 5095 8005 8059 2059 80

 دالة 6092 5098 8006 5099 2069 89

 دالة 0050 5092 0025 5008 0065 89

 دالة 5050 8089 2089 8085 0055 25

 دالة 5089 8055 8090 8080 2000 28

 دالة 0055 8055 8095 8086 2056 22

 دالة 2056 5090 0050 5095 0056 20

 غير دالة* 8085 8002 8002 8055 8099 25

 دالة 5052 5099 8099 8059 2069 25

 دالة 0068 5095 2052 5090 2090 26

 دالة 0000 5090 2002 5095 0020 20

 دالة 5066 8088 2055 5092 0005 29

 دالة 0002 8059 2050 5095 0055 29

 دالة 2095 5095 2055 8085 2099 05

 دالة 6056 5098 8065 8025 2065 08

 دالة 2099 8050 2055 8086 0052 02

 غير دالة* 8055 5095 2005 8055 2095 00

 دالة 5009 5095 8005 5099 2050 05

 دالة 0065 8050 2009 8050 2095 05

 دالة 5059 5090 2089 8085 0052 06

                                                           
2
 * غير دالة وتحذف من المقياس. 
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 قة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس: أسلوب علا -2
علاقة  ويستخدم هذا الأسلوب في التأكد من وجود اتساق داخلي للمقياس ككل فقد يتطلب الأمر إيجاد   

 بين درجة كل فقرة بالمجموع الكلي لدرجة المقياس. 
ان معاملات ارتباط  تبين من النتائج personوبعد تحليل الاستجابات وفقاً لمعامل ارتباط بيرسون    

وعليه تحذف  ( هي ضعيفة66، 30، 16، 3الفقرات بالدرجة الكلية بما يخص الفقرات ذات التسلسل )
( وهي ذات 483,2-48061، أما الفقرات المتبقية فقد تراوحت معاملات ارتباطهما ما بين )من المقياس

يبين ( 2جدول )و  ( فقرة 63من ) إذ يصبح المقياس مكون  ي ذات دلالة إحصائيةهارتباط قوي وبذلك ف
 . ذلك

 (9جدول )
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس صراع الهدف

 معامل الارتباط ت معامل الارتباط ت

8 50565 89 50580 

2 50555 25 50500 

0 50699 28 50596 

5 50655 22 50568 

5 50559 20 50622 

6 50609 25 50522 

0 50620 25 50509 

9 50558 26 50559 

9 50599 20 50602 

85 50598 29 50590 

88 50522 29 50569 

82 50500 05 50505 

80 50552 08 50592 

85 50628 02 50522 

85 50598 00 50889 

86 50565 05 50592 

80 50502 05 50592 

89 50625 06 50552 

 
 تصحيح المقياس:

لمقياس أربعة بدائل، هي )تنطبق علي دائماً، تنطبق علي أحياناً، لقد حددت لكل فقرة من فقرات ا    
( على 1، 3، 6، 0، لا تنطبق علي(، وقد صحح المقياس في ضوء درجات البدائل )نادراً ما تنطبق علي  

البدائل المختارة لتلك  وفقالترتيب فيما يتعلق بالفقرات الإيجابية، بحيث تعطى لكل فقرة درجة واحدة 
 كما يأتيو  ،الفقرة

 .( درجات0دائماً( يعطى ) علي  فالبديل )تنطبق 



 844 

 .( درجات6( يعطى )أحياناً  علي  فالبديل )تنطبق 
 .( درجات3( يعطى )نادراً ما تنطبق علي  فالبديل )

 .( درجات1فالبديل )لا تنطبق علي( يعطى )
 (.0، 6، 3، 1والعكس فيما يتعلق بالفقرات السلبية )   
مع درجات كل استمارة لاستخراج الدرجة الكلية، وحسبت الدرجة الكلية على أساس وبعد التصحيح تج   

( 21-112( كدرجات دنيا و ),3-6,مجموع بدائل فقرات المقياس، وتراوحت الدرجة الكلية بين )
 درجات عليا.

 
 مؤشرات الصدق والثبات للمقياس:  -3

 -صدق المقياس:   -1
 ,Zeller & carmineslيقيس ما وضع لأجل قياسه )ان الاختبار الصادق هو الاختبار الذي    

1980: 77) 
وصدق المقياس هو قدرته على قياس ما وضع من أجله أو السمة المراد قياسها وعلى هذا الأساس    

فان أداة المقياس تكون صادقة في تقدير الوظيفة أو الخاصية لدى الأفراد، وكلما كانت خالية من تأثيرات 
ها متميزة في ذلك التقدير، وبذلك يصبح الصدق أحد الوسائل المهمة لتحكم على العوامل التي تجعل

 (12,2،130صلاحية المقياس، كما يدل على مدى قياس الفقرات المراد قياسها. )الامام، 
 -على أنواع الصدق الأتية: الباحثتان ولغرض التأكد من صدق المقياس، اعتمدت  
 :صدق المحتوى  -1
ن الاختبار الذي يتصف ا  و  ،س ما صمم لقياسه في محتوى معيني يقيس فيها المقياوهو الدرجة الت     

بصدق المحتوى أو المضمون، هو ذلك الاختبار الذي تعد فقراته عينة ممثلة لنطاق السلوك المراد قياسه، 
، وبالتالي اختيار عدد من الأسئلة يفترض ان تمثل هذا النطاق تمثيلًا صحيحاً )الدليمي والمهداوي 

من صدق المحتوى في المقياس من خلال نوعين من الصدق هما الباحثتان وقد تحققت  ،(13: 3444
 الصدق الظاهري وصدق البناء:

 
 الصدق الظاهري: - أ
ن الصدق الظاهري هو المظهر العام للمقياس أو الصورة الخارجية له من حيث نوع المفردات وكيفية إ   

لك يتناول تعليمات ومدى دقتها ودرجة موضوعيتها، ويشير هذا صياغتها ومدى وضوح هذه المفردات، كذ
: 1223النوع من الصدق كذلك إلى كيف يبدو المقياس مناسباً للغرض الذي وضع من أجله. )الغريب، 

من الباحثتان ن أفضل وسيلة للصدق     من خلال هذا الصدق تحققت إ، ,122( وقد أكد تايلر، ,3
 وذات مفهومية وموضوعية جيدة. الغموضخالية من مضمون فقرات المقياس وكانت 
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 صدق البناء: - ب
ن تستخلص من أويسمى بصدق الدلالة أو صدق الافتراض، وهو يعني بالمعنى أو الدلالة التي يمكن    

فيه درجة المفحوص عن  دالاختبار عندما يطبق على الفرد، ويعد هذه الاختبار صادقاً بالقدر الذي تع
نه في الوقت الذي تعرف فيه الوظيفة أو الخاصية التي يحاول أوتجدر الإشارة إلى  سمة أو مفهوم فيه،

تفقت نتائج المقياس عن الأفراد أالاختبار قياسها يكون قد تحدد مفهوم افتراضي كما يقيسه الاختبار، فاذا 
تميز فقرات مع المفهوم الافتراضي المحدد مسبقاً،   وقد تم التحقق من ذلك عن طريق القيام بإجراء 

المقياس واستبقاء الفقرات المميزة، أما فيما يتعلق بارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس والذي يعد مؤثراً 
 ليه مسبقاً.إوكما مشار  للاتساق الداخلي لفقرات المقياس، فقد جرى التحقق من هذا المؤشر أيضاً 

 
 ثانياً: ثبات المقياس: 

عداد أي مقياس يقصد به الاتساق في نتائج الاختبار مع نفسها لو كررت يعد الثبات من متطلبات إ     
مرة أو عدة مرات أخرى، أي ان الاختبار يعطي النتائج نفسها في حالة تكراره على العينة نفسها وتحت 

 ،(31: 1224ن، يالظروف نفسها شريطة عدم حدوث تدريب بين فترات إجراء الاختبار )للظاهر وآخر 
ن الثبات أ عن بات يعد ضرورياً وذلك لعدم توافر مقياس نفسي ذي صدق تام، فضلاً وان حساب الث

 ن يقيس ما وضع من اجل قياسه. أإذ لا بد  ،يعطي دليلًا أخر على دقة المقياس
إلللى تطبيللق المقيللاس علللى عينللة مللن الباحثتللان ولأجللل التحقللق مللن ثبللات مقيللاس صللراع الهللدف عمللدت     

في حسلاب الباحثتان ( طالباً وطالبة ، وقد اعتمدت 64ة الثالثة والبالغ عددهم )طلبة جامعة تكريت المرحل
 -ثبات المقياس على الطرق الآتية:

 طريقة إعادة الاختبار: - أ
باسلتخراج الثبلات ملن خللال إعلادة تطبيلق الاختبلار عللى العينلة نفسلها بعلد ملرور الباحثتلان فقلد قاملت     

ان المدة الزمنية لإعادة الاختبار لا تتجاوز الشهر بالنسبة للكبار  (12,2( يوماً حتى أشار )الامام، 12)
( وباسللتخدام معادلللة ارتبلللاط بيرسللون بللين درجلللات الاختبللار فلللي 102، 12,2وطلبللة الجامعللات )الاملللام، 

( وهو يعد ثبات جيد إذ 48,3التطبيق الأول ودرجات الاختبار في التطبيق الثاني كان معامل الثبات هو )
( إذا أريلللد وصلللف 24,4-14,4( إللللى أنَ معاملللل الارتبلللاط يجلللب أن يتلللراوح بلللين)12,2سلللوي، يشلللير )عي

فملن خللال النتيجلة توصللت ،كلما ارتفعت قيمة الثبات كلما كانت أفضل  ، إذالأداة بأنَها ذات ثبات مقبول
. )جلللابر، ( وانللله يعلللد مؤشلللراً جيلللداً للثبلللات48,3لاسلللتخراج معاملللل الثبلللات تكلللون درجتللله )ن يالبلللاحثتاليهلللا 
12,2 :313) 

مقياس صراع الهدف واستخراج معامل ثباته أصبح لوبعد كل هذه الإجراءات من خلال تميز الفقرات     
 ( فقرة.63المقياس بصورته النهائية وجاهزاً للتطبيق على العينة الأساسية للبحث حيث تكون من )
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 التطبيق النهائي للمقياس بصورته النهائية:
اللازمة لبناء مقياس صراع الهدف والتحقق من سلامته  كافة الإجراءاتالباحثتان استكملت  بعد ان    

( فقرة 63بتطبيق مقياس صراع الهدف والبالغ)الباحثتان وصلاحيته، وكذلك تحديد عينة البحث، قامت 
اية ( لغ32/3/3412وقد امتد التطبيق من ) ،وطالبة ( طالبٍ 044على العينة التطبيقية البالغة )

د على يتوضح الهدف من البحث وأهميته لأفراد العينة والتأكان حريصة على  ا( وكانت1/0/3412)
التطبيق ضمن الفصل الدراسي الثاني للعام لدراسي  ، ثمضرورة التقيد التام بالتعليمات المرفقة للأدوات

(341,-3412 ) 
 

 الوسائل الإحصائية:
عدة وسائل إحصائية ن االباحثتواردة في البحث الحالي استخدمت في المعالجة الإحصائية للبيانات ال    

 -وهي: 
المحكمين الموافقين وغير الموافقين على فقرات  آراء استخدم لمعرفة الفروق بين: x2مربع كاي   -1

 مقياس البحث.
استخدم لحساب القوة التميزية للفقرات ودلالة  (:T-testالاختبار التائي لعينتين مستقلتين ) -3

 وق بين متغيرات البحث.الفر 
وقد استخدمت في استخراج معامل الثبات بطريقة إعادة الاختبار وعلاقة  معامل ارتباط بيرسون: -6

 .درجات القياس بالدرجة الكلية له
 استخدم في حساب الثبات  كروبناخ: لفاأمعامل  -0
 

 الفصل الرابع
 -عرض النتائج ومناقشتها: 

توصل اليها البحث الحالي على وفق أهدافه ومناقشته تلك النتائج في هذا الفصل عرض للنتائج التي     
 وتفسيرها في ضوء الأطر النظرية والدراسات السابقة التي تناولت متغيرات البحث وكما يأتي:

 
 -أولا: عرض النتائج ومناقشتها: 

ا من إجابات ن تم إدخال البيانات الواردة في البحث إلى الحاسوب، والتي تم الحصول عليهأبعد     
وطالبة تمت معالجتها إحصائيا باستعمال برنامج  ( طالبٍ 044الطلبة من أفراد العينة البالغ عددهم )
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( وسيتم عرض النتائج وفق الأهداف الواردة في البحث Spssالحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )
 -وعلى النحو الاتي: 

 
 لبة الجامعة.صراع الهدف لدى ط تحديد مستوى الهدف الأول: 

لأجل تحقيق الهدف الاول تم معالجة البيانات التي تم الحصول عليها من خلال تطبيق مقياس صراع   
( طالبٍ 044عينة البحث البالغة )( على SPSSالهدف بواسطة الحقيبة الاحصائية للعلوم الاجتماعية )

بلغ المتوسط الحسابي عينة إذ طالبة وقد تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات ال
( درجة وبانحراف معياري مقداره 6816,لدرجات عينة البحث على فقرات مقياس صراع الهدف )

المتوسط وعند مقارنة  6(4,( وبعد مقارنة المتوسط الحسابي بالمتوسط الفرضي البالغ )118114)
( لعينة واحدة وجد T-testالتائي)الحسابي لدرجات العينة من المتوسط الفرضي، وعند تطبيق الاختبار 

( عند مستوى 1823هي أكبر من القيمة الجدولية البالغة )و ( ,0810ن القيمة التائية المحسوبة تساوي )أ
 (.622( وبدرجة حرية )4842الدلالة )

 (10جدول )
اع نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لدلالة الفروق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لصر 

 الهدف

 المتغير
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الفرضي

درجة 

 الحرية

مستوى  القيمة التائية

 الجدولية المحسوبة 0005الدلالة 

صراع 

 الهدف
 دالة 8096 50059 099 95 880885 90000

     
نحو الهدف وتعزى  ن عينة البحث لديهم صراعاتأ( تبين 14من خلال ما تم عرضه في جدول )  

ن طلبة الجامعة لديهم حب التنافس والمساومة للوصول للهدف وكذلك عدم قدرتهم أالنتيجة إلى الباحثتان 
على تكوين علاقات اجتماعية ناجحة مما يجعلهم يتجاهلون القضايا البسيطة ويسعون لإبراز مهاراتهم 

والتي تشير الى وجود مستوى   (,344 ،لكامسو ليه دراسة )إالمختلفة. تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت 
 عالٍ من الصراع لدى الباعة الذين يمتلكون مستوى عالٍ من الالتزام بتحقيق الهدف.

 
 
 

                                                           
4
أوزان بدائل الإجابة على المقياس، وتقسيمها على عدد البدائل، ثم ضرب الناتج  وسط الفرضي، بجمعمتتم استخراج ال*  

 في عدد الفقرات
  95=  02 × 205=  02×  المتوسط الفرضي = 
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 . إناث(-الهدف الثاني: دلالة الفروق في صراع الهدف لدى طلبة الجامعة تبعاً لمتغير الجنس)ذكور
فرق دال إحصائيا بين استجابات الذكور والإناث أشارت نتائج المعالجة الإحصائية إلى عدم وجود      

( 0831,في مستوى صراع الهدف، إذ بلغ متوسط درجات الذكور في عينة البحث لمستوى صراع الهدف )
( في حين بلغ متوسط درجات الإناث في عينة البحث 148621درجة وبانحراف معياري مقداره )

( لعينتين T-testوباستعمال الاختبار التائي )(. ,118,0( درجة وبانحراف معياري قدره )6812,)
( 1823( وهي اقل من القيمة الجدولية البالغة )483,3ن القيمة التائية المحسوبة تساوي )أمستقلتين وجد 

 . (11(. كما موضح في الجدول ),62( وبدرجة حرية )4842عند مستوى الدلالة )
 (11جدول )

ن لدلالة الفروق في مستوى صراع الهدف تبعاً لمتغير الجنس نتائج الاختبار التائي لعينتين مستقلتي
 إناث( –)ذكور 

نوع 

 العينة
 العدد

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

 القيمة التائية
مستوى 

 الجدولية المحسوبة 0005الدلالة 

 850058 95020 255 ذكور
 غير دالة 8096 50696 099

 880959 90089 255 إناث

 
( انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات عينة الذكور وعينة 11يتضح في الجدول )  

الإناث في صراع الهدف ويمكن ان تعزى هذه النتيجة إلى ان المؤشرات والأجواء الجامعية التي يتعرض 
 .متقارباً لها الطلبة هي متساوية بين الذكور والإناث مما جعل صراع الهدف بيهم 

 
الهدف الثالث: دلالة الفروق في مستوى صراع الهدف لدى طلبة الجامعة تبعاً لمتغير التخصص 

 )علمي ـ إنساني(
أشارت النتائج الإحصائية للبيانات إلى وجود فرق دال إحصائيا بين متوسطي درجات الطلبة      

بة التخصص العلمي في عينة البحث )الإنساني والعلمي( في مستوى الصراع، إذ بلغ متوسط درجات طل
( في حين بلغ متوسط درجات طلبة التخصص 148323( درجة، بانحراف معياري مقداره)6813,)

( وباستخدام الاختبار 118202( درجة، وبانحراف معياري مقداره )0816,الإنساني في عينة البحث )
من  صغر( وهي ا48313حسوبة تساوي )( لعينتين مستقلتين وجد ان القيمة التائية المT-testالتائي )

عدم ( مما يشير إلى ,62( وبدرجة حرية )4842( عند مستوى الدلالة )1823القيمة الجدولية البالغة )
 (13وكما هو موضح في الجدول ) وجود فروق ذو دلالة احصائية بين التخصص العلمي والانساني
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 (12جدول )

 تخصصين لدلالة الفروق في مستوى صراع الهدف تبعاً لمتغير النتائج الاختبار التائي لعينتين مستقلت
 (انساني -علمي)

نوع 

 العينة
 العدد

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

 القيمة التائية
مستوى 

 الجدولية المحسوبة 0005الدلالة 

 880955 95080 255 إنساني
 850252 90086 255 علمي  غير دالة 8096 50686 099

 
عدم وجود فروق بين التخصص العلمي والانساني وذلك لان الباحثتان ( ترى 13ومن نتائج الجدول )  

 الطلبة يخضعون لنفس الوسائل والاساليب الدراسية في المرحلة الجامعية ويتعرضون لنفس الظروف .
 

 التوصيات:
 بما يلي: ثتان الباحعلى ما جاءت به النتائج السابقة توصي  بناءً    
ن يكون الوقت المخصص لتنفيذها أن تكون الأهداف واضحة، و أن يراعي عند إعداد المناهج أ -1

وذلك حتى لا  ،غير قادر الطالب على توفيرها ،ن لا تحتاج إلى طاقات وموارد ماليةأكافياً، و 
 تؤدي أثناء تنفيذها إلى حدوث صراعات الهدف.

دخولهم  هملأمور على اختيار تخصصات تفوق قدراتهم، لتجنبعدم إجبار الطلبة من قبل أولياء ا -2
 في صراعات الهدف التي قد تؤثر بشكل كبير على أدائهم لاحقاً.

 
 المقترحات: 

 -إجراء الدراسات الأتية:  تاقترحاالحالي في البحث الباحثتان استكمالًا لما توصلت اليه      
 عمرية مختلفة. جراء دراسة تتضمن موضوع صراع الهدف على فئاتإ -1
إجراء دراسات تتعلق بصراعات الهدف مع متغيرات مختلفة مثلًا أساليب التنشئة الوالدية، كالتسلط  -2

 والحماية الزائدة التي تدخل الأبناء في صراع الهدف خاصة المراهقين. 
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