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THE DIALOGUE AND ITS RELATIONSHIP 
WITH PSYCHOLOGICAL STABILITY FOR 

THE UNIVERSITY STUDENTS 

A B S T R A C T  

 
      Dialogue is a means of reconciliation between 

individuals because of the convergence of views, many 

of the differences may be caused by misunderstanding or 

misgivings, the dialogue shows the different points of 

view and identifies aspects of conciliation and aspects of 

disagreement, and the dialogue role is important and 

assistant worker to achieve interaction and 

communication among members of society, and increases 

the communication and friendliness among them and that 

dialogue contributes to the arrival of facts. So the 

dialogue treatment the address differences and 

convergence of different views and helps to increase 

information, knowledge and experience because it is 

based on interaction and persuasion. The lack or lack of 

dialogue has many disadvantages, including social and 

cultural isolation, closure, stagnation and ignoring the 

mental abilities of others. This may result in 

dissatisfaction and stability. Individual security and 

stability are threatened by the absence of dialogue. 

 

 

 

 بالاسحقرار اننفسي نــــــدي طهبـــــة جايعـــــــة جكريث
ُ
 الحىار وعلاقحه

 جاسىخاند احمد -نىري محًىد خهف 

  قسى عهى اننفس انتربية نهعهىو الانسانيةكهية  -جايعة جكريث
 الخلاصة

نب فهم أو سوء الظن, فالحوار يبين وجهات النظر الدختلفة ويحدد جوايعتبر الحوار وسيلة من وسائل الوفاق بين الافراد لدا يترتب علية من تقريب وجهات النظر فان كثيرا من الخلافات قد يكون سببها سوء ال
والود بينهم وأن الحوار يسهم أيضاً في الوصول الى الحقائق. ومعالجة  الوفاق وجوانب الخلاف, ويكون للحوار دورٌ مهم وىو العامل الدساعد على تحقيق التفاعل والتواصل بين افراد المجتمع , ويزيد من التالف

ة ت والدعارف والخبرات لانو مبني على التفاعل والاقناع . وبذلك فأنو يترتب على غياب الحوار أو رفضو العديد من السلبيات منها : العزلالخلافات  وتقريب وجهات النظر الدختلفة ويساعد في زيادة الدعلوما
ره يصبح مهددأ تحت وطأة غياب الحوار وىوبذلك يعد من تقراالاجتماعية والحضارية والانغلاق والجمود وتجاىل القدرات العقلية للاخرين. وقد ينجم عن ذلك عدم الرضا والاستقرار , فأمان الفرد واس

الذي يشعر أن حاجاتو مشبعة الى حد ما, وإن الدوضوعات الحاجات الدهمة ذات الدرتبة العليا لبناء شخصية الانسان,وتتضح أهميتو من خلال علاقتة بالاستقرار النفسي ,فالشخص الدستقر نفسيأ ىو 
ستقرار النفسي لد  طلبة جامعة ر ,فيكون في حالة من التواضع والاستقرار النفسي الجيد .ومن ىذا الدنطلق تبرز أهمية البحث الحالي في التعرف على الحوار وعلاقتو بالاالاساسية لحياتو غير معرضة للخط

ايرادىم كثيرا من الادلة العقلية الدالة على حجيتو وصحتو ثم ذكرت بعض الفروع الفقهية مع  –صلى الله عليو وسلم  –الكرنً تدل على ان القرآن استدل بقياس العكس , واستدلوا بسنو رسول الله تكريت.

 .التي انبنت على قياس العكس موضحاً اركان القياس الاصولي فيو 
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 انفصم الاول
 انحعريف بانبحث

 اولآ:. مشكلة البحث :
أياااً كااان الزمااان أو الدكااان,  لا يمكنااو ان يعااير خااارج بي تااو –إنٌ الإنسااان , فاارداً كااان امً  اعااة  

  ولذلك فهو مارتب  بالعااو وتغيراتاو الدتساارعة علاى كال صاعيد ومساتو , وإن حادث ذلاك وعااش في عزلاة
انتهاات بااو ىااذه العزلااة إلى العجااز في تطااوير حياتااو وأدواتااو وحاجاتااو , وماان ثم وقااع الخلاا  والخلاال, والزياا  

  علاااى اافااراد والجماعاااات عملياااة التواصاال فيماااا بينهمااااوالجهاال والنقصاااان, فالحياااة بكااال متطلبا اااا تفاارض 
 (11: 2008وىذا التواصل لا يتم إلا بالحوار . ) عة , 

لذلك فقد اصبحت قضية الحوار من الدشااكل الدهماة وذات الاولوياة في العااو الدعاصار, فلام يعاد  
الشاااعوب فقاااد تقاربااات الدساااافات أصااابح الياااوم ضااارورة حياتياااة لكااال  وإنمااااىامشاااياً ,  أوالحاااوار اماااراً ًانويااااً 

وتشااابكت الثقافاااات وتاااداخلت الحضااارات وأزيلااات الحاااواجز بفضااال ًااورة الدعلوماااات والاتصاااالات والثاااورة 
 (39: 2004التكنلوجية , وما صاحب ذلك من التيار الجارف للعولدة .  )زقزوق ,

 ثانياً:. أهمية البحث :  
هااي  ااتم بتنشاا تهم ونقاال الرسااالة إلاايهم لتحقيااق التقاادم إن التربيااة أداة مهمااة لتواصاال أجيااال المجتمااع ,ف

والازدىااار ,واااذا تعااد التربيااة أداة ماان ادوات التغااير الاجتماااعي ,وعنصااراً ماان عناصاار الثقافااة ,وجاازء ماان 
 2002نتااااج المجتماااع ,لاااذا اصااابحت التربياااة ضااارورة ملحاااة بالنسااابة إلى الفااارد والمجتماااع .)دنااادش والاماااين ,

:17) 
في كافاااة جوانبهاااا ,العقلياااة والدعرفياااة والجسااامية  شخصااايتوف الى بنااااء الإنساااان وتطاااوير ان التربياااة  اااد

والجمالية وصولًا إلى إنسان نزاعّ إلى العلم والدعرفة ,تواق  إلى معرفاة لراىيال  والذوقيةوالوجدانية  والانفعالية
 (37: 1991واستغلالذا . )لزمد ولريد, بي تولرتمعية ,راغب في تحسين 

باات التربياة إعاداد جيال واع مثقاف , قاادراً علاى مواجهاة التطاورات والتغايرات الساريعة يكاون ومان واج
علااى إحااداث التغاايرات في لرااال  ومركاازة, قااادرينان الطلبااة ىاام عماااد المجتمااع  دعامااة لبناااء لرتمااع سااليم,
في  سااايولياتمتاااأًيراً في المجتماااع ,وماااا يقاااع علااايهم مااان جاااراء ذلاااك مااان  ااكثااارالمجتماااع ,كاااورم الشاااريحة 

وقاادرا م الفكريااة والااتي  الانفعاااليمواجهااة تلااك العقبااات وبالشااكل الااذي يضاامن لذاام الحفاااظ علااى اتاازارم 
 (67: 2008جل البناء والتطوير والازدىار ) مبارك ,أالدعرفة من  اكتسابإلى 

   امالذااااأن شاااريحة الشاااباب عاماااة والشاااباب الجاااامعي خاصاااة لكاااورم قاااادة الدساااتقبل وعلااايهم تبااا  ا ماااة 
ومساااتقبلها يقاااع علااايهم مهماااات تطاااوير المجتماااع وديموماااة اتجاىاتاااو الى الاماااام ,وتظااال إمكانياااة تحقياااق ىاااذه 
 الدهمااات مرىوناااة بقااادرات الشاااباب الدثقااف القاااادر علاااى تحمااال أعباااء ذلاااك وىاااذا لا يمكااان أن يتحقاااق إلا
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ة ىااذه الدرحلااة العمريااة ,والديسسااة ونظااراً اهمياا ىااذه الدرحلااة إعااداداً سااليماً متكاااملًا, بضاامان عمليااة إعااداد
الااتي ينتمااون اليهااا ,فالشااباب يعيشااون مرحلااة مهمااة ماان حيااا م وذلااك لطبيعااة أىاادافهم في الحياااة واًاارىم 

ماان خصااائص لشياازة ,فهااي الدرحلااة الااتي يكااون فيهااا الشااباب قااد  يحملونااوالكبااير والفاعاال في المجتمااع ,ولدااا 
ة وبلا  الرشاد واصابح في حالاة جسادية ووجدانياة وعاطفياة وعقلياة تجاوز سن الفتوه والحداًة وتخطي الدراىق

تتساااام بالنضااااا  والطمااااوح الدتواصااااال إذ أن الطلباااااة لاجااااة للاىتماااااام والرعاياااااة النفسااااية وذلاااااك لخصوصاااااية 
ماارحلتهم العمريااة وطبيعااة عملهاام الدراسااي وبي ااتهم الجامعيااة الااتي تتطلااب جهاادا وتفاااعلهم مااع الدتغاايرات 

في كثير مان الاحياان وتجعال مانهم اشخاصااَ في أماس الحاجاة إلى الدتابعاة النفساية مان الجديدة التي تقودىم 
إذ إن معرفاة حاجاات الطلباة ومشاكلا م تعاد  خلال الضغ  الذي يمر بو الطالب وعادم اساتقراره نفساياً,

السلبياااااااااااة   عنصاراً اًساساياً مان عناصار العمليااة التربوياة , إذ يسااعد ذلاك علااى لراااااااة الدشاكلات والظاواىر
   وحلهااا, والعصاار الاااذي نعااير فيااو يتسااام بأنااو عصاار الانفجاااار العلمااي والثااورة العلمياااة وتطبيقا ااا الثقافياااة 

باااالعودة الى فطااارة الله في الانساااان أي العاااودة الى الحرياااة , الدسااايولة كأسااالوب  الدطالباااةكماااا يتسااام بتزاياااد 
 للحياة الانسانية السوية .
 كلماتاااولانساااان الاااذي يعاااير في ىااذا العصااار أن يفكااار فيمااا يقاااول وأن ينتقاااي  وكاال ىاااذا يتطلاااب ماان ا

, وأن يعرض أفكاره بصورة منطقية معقولة , وىذا يتطلاب أن ططا  الانساان ويفكار في أي قاولاً  وأفكاره
 ( 20: 2002)دندش واامين,. أو أي حوار طوضو يقولو

 ثالثاُ:. أهداف البحث .
 رف على :يهدف البحث الحالي إلى التع

 مستو  الحوار لد  طلبة الجامعة . .1
         إناث (  –مستو  الحوار لد  طلبة الجامعة وفق متغيري الجنس والتخصص  ) ذكور  .2

 إنساني ( –و )علمي
 مستو  الاستقرار النفسي لد  طلبة الجامعة.  .3
 إناث ( – .  مستو  الاستقرار النفسي لد  طلبة الجامعة وفق متغيري الجنس والتخصص) ذكور4

 و)علمي . إنساني (
 . العلاقة الارتباطية بين الحوار والاستقرار النفسي لد  طلبة الجامعة.5

يتحدد البحث الحالي بطلبة الجامعة تكريت الدرحلة الثالثة من كلا الجنسين  رابعاً:. حدود البحث : 
    ور _ وإناث( للعام الدراسي والتخصصااااااات )العلمية _الإنسانية( وللجنسين )ذك للدراسة الصباحية

 (2017 - 2018.) 
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 خامساً:. تحديد المصطلحات .
  Dialogue  أولآ: الحوار

( بأناااااو : عملياااااة تباااااادل الحاااااديث باااااين أفاااااراد أو لرموعاااااات علاااااى اخاااااتلاف  2003) شاااااحاتو ,  –1
 (. 172:  2003توجها م وأفكارىم من اجل التفاىم وتبادل الدعرفة ) شحاتو , 

: بأناااو اثادًاااة الاااتي تجاااري باااين اًناااين أو أكثااار حاااول قضاااية لزاااددة الذااادف  لتعريفففل الي فففريا  -2   
 للتوصل إلى معرفة جديدة بإتباع أساليب تربوية واجتماعية .

الدرجااااة الكليااااة الااااتي يحصاااال عليهااااا الدسااااتجيب في ضااااوء إجاباتااااو علااااى  -: الإجرائفففف التعريففففل   -3
 ة الحالية . الفقرات مقياس الحوار الدستخدم في الدراس

 :Psychological Stabilityثانياً:  الاستقرار اليفس  . 
باناااااو شاااااعور الفااااارد بالاطم ناااااان , وتقبااااال ذاتاااااو والتوافاااااق معهاااااا , وتقبااااال  -( :2006الخزرجاااااي ) -1

الاخاارين والتسااامح معهاام , فضاالا عاان البساااطة والتلقائيااة في التعاماال مااع الااذات ومااع الاخاارين , وشااعوره 
   (19,  2006نفسية  )الخزرجي , بالصحة الجسدية وال

: شعور الفرد بقيمتو الشخصية من خلال تقبل ا خرين لو , والعير  يعرفه الباحث بأنه -2
  , لشا يحقق لو التوازن في حياتو . نواطم نابسلام وامن 

       :فهو الدرجة الكلية التي يحصل عليها الدستجيب  التعريل الإجرائ  للاستقرار اليفس  -3
 أو الطالبة( من خلال إجابتو  إجاباتو على الفقرات مقياس الحوار الدستخدم أداة في البحث . ) الطالب

 انفصم انثاني
 -اولًا :  الحوار :

 يعااد الحااوار أحااد وأىاام لزااددات وشااروط التواصاال بااين البشاار فماان خلالااو , يعاابر الانسااان عاان أفكاااره 
 خبراتااووزيااادة  أفكاااره, وتعااديل  أراءهفعالااة في تنميااة , وىااو وساايلتو ال ورغباتااو حاجاتااووميولااو ويلاا   وأراءه

من خلال التواصل مع اخرين متفقاين معاو أو لساالفين لاو , كماا أن للحاوار أهمياة علاى الدساتو  الجمااعي 
يتواصال أفاراد المجتماع, ويناقشاون قضااياىم, ويحلاون مشاكلا م في اطاار ينماو  خلالووالاجتماعي, اذ من 

يهاادم, ويناات  عاان الحااوار اافكااار الجدياادة, ويوضااح الدعاااني الغامضااة  ,لقااد تزاياادت  يتراجااع, يبااني ولا ولا
أهمياااة الحاااوار في العصااار الحاضااار في ضااال التعااادد والتناااوع الثقاااافي والحضااااري وتزاياااد الصاااراعات والخلافاااات 

فاارض عاان التعصااب والجماود والتصاالب و  والحاروب لشااا  عال ماان مهااارات وآداب الحاوار مطلباااً مهماااً بعياداً 
في ضاوء ضاواب  الحاوار لاذا أصابح مان الاهمياة  مصاراعيوفاتح بااب الحاوار علاى  يتطلاببالقوة ,وىذا  الرأي

تعزيااااز ًقافااااة الحااااوار لااااد  طلبااااة الجامعااااة ماااان خاااالال الديسسااااات التعليميااااة والتربويااااة . )مكتااااب  بإمكااااان
 (8: 2008ا فاق,
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خااار , وترتاااب علاااى ذلاااك حااادوث لقاااد أساااهم غيااااب الحاااوار في تكاااريس التمزياااق والتحااازب واقصااااء الا
قطيعة وخصام ثم استدعاء , وربما حاروب وقتال ودماار وتشاريد لباني البشار وىام ينتماون الى أصال واحاد , 
وأب واحد ويعبد اغلبهم ربااً واحاداً , ومان ثم أصابح الحاوار في عالدناا الدعاصار ضارورة يتطلبهاا العصار علاى 

درة علاااى التواصااال والتفاعااال ماااع الاخااارين , فاااالحوار مساااتو  الافاااراد والجماعاااات , لااادوره في أحاااداث القااا
يساااعد علااى  ولكونااوعالدنااا الدتقاادم الدتعااددة والدتنوعااة  معطياااهحاجااة علميااة وضاارورة فكريااة للاسااتفادة ماان 

 عوائقااوأو  بمااواردهالنهضااة والااتخلص ماان العديااد ماان الساالبيات بواسااطة تحديااد الواقااع تحديااداً دقيقاااً سااواء 
 (90:  1993)الشيخلي , ات والبرام  . ورسم الاىداف والسياس

 الحوار ف  الاسلام:. -ثانياً:   
القرآن الكرنً ىو كتاب الله الذي لا يأتيو الباطال مان باين يدياو ولا مان خلفاو فهاو الكلماة الفاصالة في  

           الىوقولااة تعاا .ومااا لا يريااده, وىااو الحقيقااة الفاصاالة والحارااة الااتي لا يرقااى اليهااا الشااك ,كاال مااا يريااده الله

 (2)البقرة:  چٻ  ٻ  ٻ   پپ  پپ  ڀ   ڀ        چ
والقاارآن الكاارنً يمثاال الددرسااة الااتي انطلااق منهااا الناا  لزمااد )صاالى الله عليااو وساالم( واصااحابو في اعتماااد 
ااساااليب الدتنوعااة للحااوار, والاطااار العااام للخاا  الإساالامي في ذلااك والاادروس العمليااة الااتي تجسااد وصااول 

 .ىدفو الطبيعي في حركة الحياة والايمان الحوار الى
وماان يقاارأ القاارآن  ااد انااو أولى أهميااة كباايرة للحااوار حاام تكاااد لا تخلااو سااورة ماان سااور القاارآن الكاارنً ماان 
لزاورة, وىذا ما ييكد ااهمية الكبيرة للحوار أسلوبا للأخبار وإيصال الدعلوماات عان ااحاداث مان جاناب 

 .ب آخروللإقناع بفكرة او رأي من جان
يتمتااااع الحااااوار ومااااا يتشااااابك معااااو ماااان مفاااااىيم ومصااااطلحات بمكانااااو لشياااازة في التربيااااة الإساااالامية 

ہ  ہ   ہ  ہ   چ :اسااااتلهاما لذاااادي القاااارآن الكاااارنً والساااانة النبويااااة الدطهاااارة انطلاقاااااً  وقولااااو تعااااالى

﮻   ھ   ھ  ھھ  ے  ے  ۓ  ۓ﮲  ﮳  ﮴   ﮵   ﮶  ﮷  ﮸  ﮹  ﮺

 (125) النحل: چ ﮼  ﮽  ﮾  ﮿ 
قااد وردت في القااارآن الكااارنً العدياااد مااان الصاااور الحوارياااة والاااتي يمكااان أن ناااذكر بعضااااً منهاااا مثااال و 

ٻ    ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ  پ  پ  ڀ     ڀ    ڀ  ڀٺ  ٺ   چ    وقولااااااااااو تعااااااااااالى :

   ٺ  ٺ  ٿ  ٿ  ٿ    ٿ  ٹ  ٹ  ٹ  ٹ  ڤ   ڤ  ڤ

ڀ     ٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ  پ  پ  ڀ  ڀچ  : ( وقولاااو تعاااالى 46)العنكباااوت:چ

  (1)المجادلة:  چ  ڀ   ٺٺ  ٺ     ٺ  ٿ  ٿ  ٿ  
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ی  ی  ی  ی       ئج  ئح    ئم  ئى  ئي   بج  بح  بخ  بم  بى   چ   :وقوله  عاهال 

 (  34)الكهف:  چ

وعلااى الاارغم ماان أن البشاار كلهاام  دم عليااة الساالام والحااوار بياانهم والتعاااون والتفاااىم  ااب أن يكااون 
 يعااني ألا يحااادث خاالاف باااين البشاار فاااالخلاف والاخاااتلاف وارد أساااس التعامااال والتواصاال إلا أن ذلاااك لا

لكم طبيعة البشر واختلافات را م الشخصية وظروفهم الاجتماعية ولكن الدهام ألا يايدي الخالاف إلى 
جفااوة وفتنااة بااين الدختلفااين . كمااا أن الساانة النبويااة الدطهاارة تزخاار بالعديااد ماان الحااوارات, فقااد كااان عليااو 

يحااور الدشااركين والدنااافقين والصاحابة وزوجاتااو حاام ااطفاال كااان لذاام نصايب ماان حواراتااو الصالاة والساالام 
( بااالكثير لشااا يعلاام الدساالمين أصااول الدساااندة والتكافاال  وتزخاار ساانة الرسااول لزمااد) صاالى الله عليااو وساالم

, وىاذا لبعض البعض, فيشعر كل فرد في المجتماع بااامن اناو يشاعر بأناو سايجد مان يقاف ساواره ويساانده
الدساالم الااذي  اخيااويتعاارض  إلاتأصاايل نبااوي مطهاار للحااوار منهجاااً وساالوكاً, فبعااد الحااوار ينبغااي الدتحاااور 

حاوره بالإساءة والنقصان فعن أبى ىريرة رضى لله عنو عن الن  لزمد ) صلى الله عليو وسالم ( قاال )كال 
(.والقاااااء الساااالام علااااى 142: 1127الدساااالم علااااى الدساااالم حاااارم دمااااو ومالااااو وعرضااااو(.)أخرجو مساااالم ,

الاخارين والبشاشااة في وجاوىهم وطيااب الحااوار بيانهم أًاار كباير في تكااوين علاقااات اجتماعياة عميقااة معهاام 
قاااال رساااول الله  يحثناااا علياااة الرساااول )صااالى الله علياااو وسااالم( عااان ا: ىريااارة رضاااي الله عااان قاااال: وىاااذا ماااا

حام تيمناوا ولا تيمناوا حام تحاابوا, الا ادلكام تدخلوا الجناة  )صلى الله عليو وسلم( )والذي نفسي بيده لا
 (.460اذا فعلتموه تحاببتم افشو السلام بينكم ( )صحيح ابن حبان: ءشيعلى 

للحوار أنواع كثيرة , تختلف باختلاف أسسها, فهنااك أناواع للحاوار مان حياث  ثالثاً :أنواع الحوار : 
 ث نتائجو وكما يأتي:شكلو , وأنواع أخر  من حيث طابعو, وأنواع ًالثة من حي

 ىناك نوعان أساسيان للحوار هما :الحوار من حيث شكله :  -أ
وماان الواضااح أن الحااوار الشاافهي ىااو الحااوار الدسااتخدم في سااائر شاايون الحياااة  :الحففوار الشففف   -

اليومياااة ,وىاااو يتمياااز بالحيوياااة والسااارعة, ويهااادف إلى تحقياااق الدصااااة العاجلاااة, مساااتخدماً اادلاااة الخطابياااة 
 عاطفية إلى جانب القليل من الحج  العقلية .وال
وىاااااو  : أماااااا الحاااااوار الدكتاااااوب فااااايمكن وصااااافو بأناااااو حاااااوار العقااااال والدنطاااااق,الحفففففوار المكتفففففوب -

يمتلاااااااة باادلاااااااة والبراىاااااااين, اناااااااو ينااااااااقر أفكااااااااراً , واللجاااااااوء فياااااااو إلى العاطفاااااااة أو الانفعاااااااال يعاااااااد أماااااااراً 
 (.  272: 1993معيباً) الشوطلي , 

 إنّ الحوار الناجح يتميّز بأهميّة كبيرة في العديد من المجالات, ىي: الحوار الياجح :رابعاً: أهميّة 
 ىي التنميّة الدعرفيّة التي تظهر في الحوار من خلال اامور ا تية: الأهميّة المعرفيّة:  - 1
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مُناقشاتها تنمية التّفكير: ىي التأًير الكباير علاى الفكار مان خالال تحفيازه ودعماو طارح ااسا لة و  -أ   
 للإجابة عنها أًناء الحوار. 

التحصاايل الدعاارفّي : ماان أىاام الوسااائل الااتي يُساااعد الحااوار في تحقيقهاااا إذ يعااد  ماان أفضاال الطاارق  -ب 
 للحصول على الدعرفة, لشاّ ييُدّي إلى زيادة الثقافة عند الفرد. 

فس, والشّعور بتحقيق الإلصااز الاذي ىي ااهميّة التي تدعم وتحفز الثقة في النالأهميّة اليفسيّة:   - 2
  ياااراد الحصاااول علياااو, والقااادرة علاااى تحمّااال الدسااايوليّة, إذ إنّ الحاااوار يُسااااىم في بنااااء ًقاااة قوياّااة باااين أطرافاااو

 و علهم قادرين على تحقيق الذدف من الحوار. 
ناّاااب ىااااي تفعياااال دور الصاااادق في التواصاااال, والاعتماااااد علااااى التفاااااىم, وتجالأهميفّفففة التربويفّفففة :  - 3

 الصّراعات بين أطراف الحوار, وتنَت  ىذه ااهميّة عن تربية اافراد على أساس الجدّ والصّدق في الحوار.
ىي ااهميّة التي تعتمد على تعزياز التعااون والتفاعال باين افاراد المجتماع مان الأهميّة الاجتماعيّة :  - 4

 .( 88:  2005,  أجل تحقيق أحسن وأفضل أنواع الحوار بين اافراد) الشويكي
الدااداراة خلااق ماان أخاالاق النبااوة , يحكمهااا الاذكياااء, ولا يتعااد  حاادودىا المففدارة ففف  الحففوار:  -4

الفضاالاء, وىااي تراجااع الى حساان القاااء , وطيااب الكاالام والتااودد الى الناااس واثبااة , وتجنااب مااا 
 يشير بسخ  من غير ًلم للدين .)صحيح مسلم ,كتاب البر والصلة وا داب(.

   للحوار دوائر متعددة يمكن ا الذا بما يأتي : : دوائر الحوار: خامساً 
: والواقاع أن ىاذا الحاوار لا يتوقاف أبادًا , وىاو يتجلاى بصاورة واضاحة  حوار الإنسان مف  نفسفه - 1

قباال اتخاااذ القاارار. وبعاادىا, وىااذا ىااو الدسااتو  الااواقعي الااذي تترتااب عليااو النتااائ  في الحياااة اليوميااة , ولا 
رجة الثقافة والوعي بالبي ة اثيطة إلى جانب الذكاء الشخصي تعدّ عوامل ىاماة في جاودة اتخااذ شك أن د

القاارارات الدناساابة في لستلااف الدواقااف الااتي يتعاارض لذااا الفاارد , لكننااا ينبغااي أن نتنبااو إلى أن حااوار الفاارد مااع 
أي الحاوار ماع الانفس حاول نفسو قد ينتقل إلى مستو  خيالي, وىو ماا يطلاق علياو عاادة أحالام اليقظاة , 

أمور غير قابلة للتحقيق, ولايس ىاذا الدساتو  مرفوضااً , بال إناو مطلاوب بمساتويات لزاددة, يكاون الغارض 
ااز اصااحااا إلى مزيااد ماان العماال وبااذل الجهاد, أمااا خطورتااو فتتمثاال, في الادمااان علااى لضااو مرضااى   منهاا تحفز

إلى حاديث مان طارف واحاد  وإصاغاء كامال مان  وااكثر خطورة أن الحوار يتحول مان الحاديث باين اًناين
 (.   93:  2012الطرف ا خر ) حمادي , 

 : وأىااام ماااا يمياااز ىاااذا الناااوع ىاااو الحااارص علاااى مصااالحة الفااارد  حفففوار الإنسفففان مففف  أففففراد أسفففرته - 2
وشاايوع روح الدااودة , وتناااول لستلااف الدوضااوعات باادون حاارج , لكاان أىاام مااا يفسااده ىااو الاقتصااار علااى 

ذي يتماشااى مااع ميااول الفاارد وأىوائااو  ونفااوره ماان الاارأي الااذي يتعااارض معهااا , وىنااا ينقطااع راااع الاارأي الاا
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 الحااااوار, ولا يبقااااى إلا صااااوت واحااااد , ىااااو الصااااوت الااااذي يريااااد أو يرغااااب الفاااارد في راعااااو .  ) العااااودة 
2012  :49 .) 
 : محور الاستقرار اليفس  : ثانياً 
 ي مان الدفااىيم الرئيساة مان علام الانفس ,حياثيعد الاستقرار النفس مف وم الاستقرار اليفس :  -1

يكاااون تناولاااو نظرياااات علااام الااانفس بصاااورة لستلفاااة اًبتااات علياااة دراساااات الصاااحة النفساااية بشاااكل خااااص 
والاساتقرار في اساساو النفساي ىاو الشاعور بالذادوء والطمأنيناة والبعاد عان التاوتر والاضاطرابات وىاو شاعور 

 نااان الفاارد علااى مالااة ونفسااو واحساسااو بااالدودة والعطااف لشاان ضااروري الفاارد والمجتمااع وماان أىاام أساابابو اطم
يحيطااون بااو ,ويكماان الشااعور بالاسااتقرار النفسااي في شااعور الفاارد ماان حولااة وتقاابلهم لااو وحاابهم اياااه وىاام 
يعاملونو بادفء وماودة وتقرباو الى الجماعاة وان لاو اًار فيهاا , ويكاون احساساو بسالامة وتوافاق بالاساتقرار 

طلباااات الاساساااية للصاااحة النفساااية الاااتي يحتااااج اليهاااا كاااي يتمتاااع بشخصاااية إ ابياااة النفساااي للفااارد مااان مت
 (.  18: 2010)الدىري ,

لقاااد رصاااد البااااحثون عااادة عوامااال  العوامفففل التففف  تسفففاعد فففف  الوسفففور لحالفففة الاسفففتقرار اليفسففف :
 :موضوعية لزددة تساعد في الوصول لحالة الاستقرار النفسي نذكر منها

وأخاذ  والتغذياة الصاحية, يتصل اا السالامة مان ااماراض النفساية والبدنياة ,: و الصحة البدنية  - 1
 ولشارسة الرياضة البدنية بشكل. فترات كافية من الراحة والنوم,

: حيااث تدااانح ااساارة القائمااة علااى الدااودة والرحماااة رصاايدا ىااائلا ماان مشااااعر الاسففتقرار الأسففري - 2
وتشااابع   الاحتياجاااات الجسااادية والنفساااية بشاااكل  النفساااي, الراحاااة والذااادوء وااماااان والاساااتقرار والسااالام

 .مشروع ومتوازن وآمن
 العوامل المؤثرة ف  الاستقرار اليفس  :

والاساااتقرار النفساااي مااان وجهاااة نظااار الااادين ىاااو الاعتااادال والقااادرة علاااى تكاااوين  الالتففف ام الفففديي :-1
را ت الساالبية للبي يااة, باال يقصااد بالبي ااة علاقااات مسااتقرة مرضااية  نفسااياً واجتماعياااً ودينياااً في تفااادي الداايً

اثيطة بل ااىم من ذلك ىي البي ية النفسية .ويحدث في البي ة الخارجية أن لا يترك أًاراً سالبياً وو تتصادع 
 (.86-78, 1997أو تتأًر البي ة النفسية للفرد)عبد العزيز ,

يدي في تطااوير قاادرة الفاارد علاااى وجاادت التنشاا ة الوالديااة الاادور الكباااير الااتي تاا التيشفف ة الوالديففة :-2
التحمااال في مواجهاااة الظاااروف الصاااعبة وعااادم الاستسااالام لذاااا , قاااد يكاااون ان ياااتعلم الفااارد كيفياااة الدواجهاااة 
والدقاومة دون أن يفقد أي شيء من أتزانو النفسي والانفعالي , وبمع  اخار أن التنشا ة الوالدياة تازود الفارد 

والاحبااط فكلماا قويات قدرتاو علاى الدقاوماة كاان اكثار اساتقراراً  بكل ما يحتاج إليو لدقاومة حالات الفشال



    ث نهعهىو الانسانيةمجهـة جايعـة جكريـ -سىجا احمد خاند- خهف محًىد نىري                                    267
(622-699) 6029 (6انعدد ) (62المجهد )  

والعكس صحيح , وبذلك عندما تكاون الاسااليب الدتبعاة في التنشا ة الوالدياة, قاد يكاون الفارد قاادراً علاى  
 (.52-51: 1988كل احباطات الحياة ومواجهتها التي تحي  بو )ملكية,

باااااط أحااااد الاضااااطرابات النفسااااية الااااتي تضااااعف قااااد يكااااون القلااااق والاح :ألأضففففطرابات اليفسففففية-3
أو توقااع رماازي أو  الاسااتقرار النفسااي ,والدعااروف ان القلااق حالااة تااوتر شااامل ومسااتمر نتيجااة توقااع  ديااد,

ويكااون الدااريض وكااأن لسااان حالااو  يصااحبو غمااوض وينشااأ عنااو أعااراض نفسااية جساامية, فعلااي, إذخطااأ 
 (  246 :2000شاعر بمصيبة قادمة. )حسن , يقول:
تيكااد  الدراساااات علاااى  أن اازماااات او الكاااوارث, الااتي يتعااارض لذاااا المجتماااع تعاااد مااان  الأزمفففات : -4

العوامل الرئيسية في اضعاف الاستقرار النفسي لد  الافراد , فاالحرب تكاون احاد الازماات الانساانية الاتي 
النفساااااي والعاااااائلي  تواجاااااو الافاااااراد لكوراااااا تخلاااااق لزيطااااااً لزبطااااااً مهااااادداً لاساااااتقرار الانساااااان واساااااتقرار امناااااو

والاجتماعي ويتأًر في مستو  توافقاو وتكيفاو ماع نفساو وماع البي اة الاتي تحاي  باو بماا تيدياو منادور مهام في 
 (.284,  2001تقرير الصحة النفسية للأفراد )الخالدي 

 -اولًا : الدراسات الت  تياولت الحوار :
 :  دراسات عربية - أ

 ( .2014دراسة )  الشامي , 
 افة الحوار لد  ااسرة الفلسطينية في لزافظة رفح  (. ) مستو  ًق   

 أجريت ىذه الدراسة في جامعة القدس , كلية التربية , فلسطين .    
(  378( ماانهم )  540( ماان ا باااء وعينااة ماان الابناااء بلغاات )  540تكوناات عينااة الدراسااة ماان )  

تعاارف علاى ًقافااة الحااوار لااد  ااساارة ( ماان الإناااث , اساتعمل الباحااث اسااتبانتين لل 162مان الااذكور و) 
النساب  الفلسطينية في لزافظة رفح اساتعمل الباحاث الوساائل الإحصاائية الاتي وجادىا تناساب لثاو وىاي:

 والاختبار التائي  جثمانالد وية والدتوسطات الحسابية والالضراف الدعياري واختبار الفاكرونباخ ومعامل 
 :   وقد توصل الباحث إلى النتائ  التالية

أهميااة وفائااادة الحاااوار في تحقياااق السااعادة ااسااارية وتاااوفير جاااو مااان اثبااة والداااودة والراحاااة النفساااية باااين  -
 أعضاء ااسرة . 

 ارتفاع مستو  ًقافة الحوار ااسري .  -
وجود فروق دالة إحصائيا في مساتو  الحاوار ااساري وفقااً للناوع لصااة الاذكور أكثار مان الإنااث .  -

 (2014)  الشامي 
 الدراسات اجيبية-
  jonson   (2006)دراسة جونسون : -1
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 )لرالات النشاط التعبيري في المجتمع الامريكي (.
قاااام باااإجراء اساااتفتاء علاااى طوائاااف لستلفاااة مااان الاااذكور والانااااث . لدعرفاااة لراااالات النشااااط اللغاااوي الاااتي 

اور راىااا )الدراكااز الوظيفيااة (  (لرااالاً ماان الااوان النشاااط . صاانفها في لزاا73يقومااون اااا , وقااد توصاال الى )
التعليماااات والارشاااادات , حكاياااة القصاااص  إعطااااءوىااذه الدراكاااز ىاااي : أثادًاااة , الخطاااب , الكلماااات , 

  والفاااااوازير , الدناقشاااااة , القاااااراءة , الكتاباااااة , كتاباااااة الرساااااائل , كتاباااااة التقاااااارير , الداااااذكرات , الدلخصاااااات 
 , الجلسات . اثاضرات

تضااح ان اكثاار ىااذه الدراكااز الاااتي يقااوم عليهااا النشاااط اللغااوي تتاادرج تحاات التعباااير وماان ىااذه النتيجااة ي
 (72-8, 2006الشفوي. )جونسون ,

 : الدراسات الت  تياولت الإستقرار اليفس ثانياً : 
الااتي ىاادفت إلى التعاارف علااى الاسااتقرار النفسااي وعلاقتااو بالتحصاايل  ( :2003دراسففة السفف ل ) -

( سااانة, واساااتخدمت الدراساااة 23-13عاياااة اايتاااام تاااتراوح أعماااارىم باااين )الدراساااي لاااد  طااالاب دور الر 
 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائ  أهمها:،  لجمع بيانا ا مقياس الطمأنينة النفسية الاستقرار النفسي

 أن مستو  الاستقرار النفسي لد  الطلاب دور رعاية اايتام مرتفع   -1
باااين الاساااتقرار النفساااي والتحصااايل الدراساااي 0.01مساااتو  توجاااد علاقاااة ارتباطياااو ساااالبة عناااد    -2

 لطلاب دور رعاية اايتام.
 .( 2003ىناك فروق دالة إحصائيا بين ف تي الاستقرار النفسي. )السهلي , -1

 :  دراسات الاجيبيةب _
تحليل العلاقفة بفين  الفء ال العفا ف  :)(2003((برمودي )Bermudez:2003))دراسة-2

(, والذااادف ماان ىااااااااااااذه الدراساااااااااة ىااااااااو معرفااة مااااااااااا اذا  ا ف  والصففحة اليفسففيةوالاسففتقرار اليفسفف   العفف
كانات علاقااااااااااة بااين الذكاااااااء العاطفاااااااي والاسااتقرار النفساي والعاااطفي, والصااحة النفسااية, وتكوناات  العينااة 

(طالاااب 65بلغااات) وقاااد طبقااات علاااى عيناااة اااااااام علااام نفاااس,مااان طااالاب جامعااااااااااااااة غرناطاااااااااااة)اسبانيا(قسااااا
وطالبو, ولتحليل البيانات استخاااااادم معامال ارتبااط بيرساون لدعاااااااارفة ماا اذا كانات ىنااك ارتبااط ا اا: كباير 

ااااون بين الذكاء العاطفي والاستقرار النفسي والصحة النفساية, واشاارت نتاائ  تحليال معامال ارتبااااااااط بيرساااااا
,الى وجاااااااااود علاقاااااااااااة ا ابياااااااااااة ذات دلالااة إحصائيااااااااة باااين الاااذكاء العاااطفي والاساااتقرار العااااطفي والصاااحة 

 (. P27 2003. .BERMUDEZ النفسية . ) 
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 انفصم انثانث
 ينهجية وإجراءات انبحث

ءات الاااتي اعتمااادىا الباحاااث بغياااة يمثااال ىاااذا الفصااال عرضااااً للمااانه  الدعتماااد في البحاااث , وللإجااارا       
التحقااق ماان أىااداف البحااث الحااالي , فكااان لابااد ماان تحديااد لرتمااع البحااث واختيااار عينااو لشثلااة , واعااداد 

 الادوات وتطبيقها, ومن ثم استعمال الوسائل الاحصائية الدناسبة لذلك وتحليل البيانات ومعالجتها. 
 الدنه  الوصفي , وذلك لدلائمتو وطبيعة الدراسة اعتمد البحث الحالي على -مي ج البحث : –أولًا 
تحاادد لرتمااع البحااث الحااالي بطلبااة كليااات جامعااة تكرياات للعااام الدراسااي    -مجتمفف  البحففث : –ثانيففاً 

(  طالبااااااً وطالباااااة في الدرحلاااااة الثالثاااااة , توزعااااات   3726( والباااااال  عاااااددىم الكلاااااي )   2017-2018)
 امعة.( كلية من كليات الج 18أعدادىم على ) 

لكااي يااتمكن الباحااث ماان تعماايم نتااائ  لثااو , عماال علااى اختيااار عينااة لشثلااة  -ثالثففاً : عييففة البحففث :
للمجتماااع ,  اختااايرت مااان الكلياااات التابعاااة لجامعاااة تكريااات , ومااان كااالا الجنساااين في الدرحلاااة الثالثاااة , اذ 

(  طالباة    115و ) ( طالبااً  183( طالب وطالباة , بواقاع   )  298سحبت عينة عشوائية  بلغت  ) 
% ( مااان عيناااو لرتماااع 7اخياااارىم  وفاااق متغااايري تخصاااص الكلياااة والجااانس , ويمثااال ىاااذا الحجااام للعيناااة  )

 (. 3726البحث الكلي والبالغة ) 
 -لغرض تحقيق أىداف البحث اقتضت الضرورة استعمال اداتين ىي: رابعاً : أدوات البحث :

 الأداة الأولى لقياس الحوار . -
 نية لقياس الاستقرار اليفس  .الأداة الثا -

ونظاااراً لعااادم تاااوفر ادوات جااااىزة وملائماااة لقيااااس متغااايرات البحاااث , علياااة قاااام الباحاااث بإعاااداد      
مقيااااس الحاااوار ,  وتباااني مقيااااس الاساااتقرار النفساااي  . وقاااد اتباااع الباحاااث خطاااوات لزاااددة في اعاااداد ىاااذه 

 ا تي : اادوات وبما يتلائم مع متغيرات ىذا البحث وعلى النحو
ماان أجاال قياااس متغااير الحااوار والااذي تضاامنو البحااث الحااالي , قااام  الأداة الأولففى:  مقيففاس الحففوار  :

الباحاااث باااالاطلاع علاااى ماااا تسااا  لاااو مااان اادبياااات والبحاااوث والدراساااات الساااابقة , وبعاااد ذلاااك وجاااد 
 -حااث مااا يااأتي :الباحااث عاادداً ماان الدراسااات  الااتي اختصاات في الحااوار , وماان  لااة مااا اطلااع عليااة البا

(، دراسفة 2007هاشف)) (، دراسة السيد أبفو 2006دراسة العبيد  ) (,  2014)دراسة الشام  )
 (.2004العتيب )
وبعااااد دراسااااة ىااااذه الدقاااااييس واستشااااارة ااساااااتذة والدختصااااين في لرااااال التربيااااة وعلاااام الاااانفس, تبااااين   

خصااائص المجتمااع وتتااوافر فيااو الشااروط للباحااث أنااو ماان الضااروري اعااداد أداة لقياااس الحااوار, بمااا يااتلاءم و 
بااات وقاادرة علااى التمييااز. وذلااك لعاادم وجااود اداة لقياااس الحااوار وبمااا طاادم اىااداف  العلميااة ماان صاادق وً
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البحااث الحااالي  )علااى حااد علاام الباحااث( لااذا ارتااأ  الباحااث القيااام بإعااداد اداة لقياااس متغااير الحااوار وبمااا 
 طدم اىداف البحث الحالي .

 -ات الآتية :ووفقا" للخطو   
لغاارض إعااداد لرااالات الدقياااس والااتي تغطااي فقراتااو قياااس الحااوار,  -تحديففد مجففالات المقيففاس : –أ 

ووفق ما يعكسو الإطار النظري والتعريف النظري والإجرائي في ىذا البحث , وما اطلع عليو الباحاث مان 
ال  حاددت ًالاث  لراالات أدبيات ودراسات سابقة واجراء مقابلات شخصية مع الدختصين في ىاذا المجا

الحففوار، مجففار الاتجاهففات نحففو الحففوار، مجففار ممارسففة وم ففارات مجففار أداب  لذااذا الدقياااس وىااي:
وللتعرف على مد  تدثيل المجالات للمقياس الدطلوب عرض الباحث المجاالات وتعاريفهاا   .مبادئ الحوار

 على لرموعة من اثكمين الدختصين في التربية وعلم النفس.
بعاااااد أن حاااااددت المجاااااالات , وبعاااااد الاطااااالاع علاااااى اادبياااااات سفففففيارة فقفففففرات المقيفففففاس :  –ب 

والدراسات السابقة , قام الباحث بصاياغة فقارات لكال لراال مان المجاالات الدشاار لذاا ساابقاً , وبنااءً علاى 
 ( فقره  بصيغتها ااولية, وتوزعت ىذه الفقرات على لرالات الدقياس الثلاًة.44ذلك اعد ) 

لإكماال الصايغة ااولياة للمقيااس , اعاد الباحاث تعليماات توضاح  عداد تعليمفات المقيفاس : إ –ج 
( أمااام الفقاارة الااتي  اااب عنهااا ,وتحاات  كيفيااة الإجابااة علااى فقاارات الدقياااس , وذلااك بوضااع علامااة ) 

  (نففادراً ،  رالبففاً ،  أحيانففاً ،  دائمففاً ) ( باادائل ىااي  4البااديل الااذي يمثاال إجابتااو علااى مقياااس متاادرج ماان ) 
 كذلك تضمنت ورقة التعليمات معلومات عامة  .  ) الكلية . التخصص . الجنس ( .

وقاااد   ذلاااك بطريقاااة يعااارض  التحليفففل الميطقففف  للفقفففرات ) الصفففدم ال فففاهري للمقيفففاس ( : –د 
الدقياااس علااى لرموعااة ماان اثكمااين لشاان لذاام سااابق خاابرة في المجااال ,الااذي وضااع لااو الدقياااس, وتيخااذ آراء 

  ء اثكمااين في الدقياااس, ومااد  صاالاحيتو, ويعاادل واضااع الدقياااس مقياسااو حسااب مااا يااراه الدختصااونىاايلا
فااإذا   لااو ذلااك وحصاال علااى مااوافقتهم علااى مااا جاااء في فقاارات الدقياااس عاادت ىااذه الدوافقااة دلاايلاً علااى 

 (.  293:  1999) الطيب ,  صدق الدقياس الذي أعده
ث أن يتحقق من الصدق الظاىري لدقياس الحوار , وذلك وعلى ىذا ااساس ارتأ  الباح       

( لزكماً من 14( فقرة مع تعريفات المجالات الثلاًة على )  44بعرض فقرات الدقياس البالغة ) 
( وطلب منهم إبداء حكمهم على مد  2الدختصين في التربية وعلم النفس والقياس والتقونً ملحق ) 

, مع إجراء  اجلومفهومها ومد  صلاحيتها لقياس ما اعد صلاحية الفقرات , من حيث وضوحها و 
التعديل الدناسب إذا استوجب التعديل , ومناسبة عدد الفقرات للمجالات التابعة لذا , فضلًا عن إبداء 
آرائهم حول مناسبة البدائل في الدقياس الدتدرج الرباعي إزاء الفقرات,  وبعد  ع آراء اثكمين ومن ثم 

لعينة واحدة  لدعرفة دلالة الفرق بين آراء اثكمين من حيث  تأييد  يآكستعمل مربع  تحليلها , ا
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صلاحية فقرات الدقياس لمجالا ا أو عدمها , كذلك استخرجت النسب الد وية  راء اثكمين الدوافقين 
اثكمين  %  ( من آراء80)  وغير الدوافقين ودلالتها الإحصائية , واعتمد الباحث على نسبة أكثر من

( 4للدلالة على صلاحية الفقرات , في ضوء آراء اثكمين ومقترحا م أُجريت بعض التعديلات على ) 
,  8,  3( فقرات ىي  ) 3و )  مجار مبادئ الحوار( التي تضمنها   9,  7,  6,  3فقرات وىي )

(  2فقد عدلت )  مجار ممارسة أداب الحواراما  مجار الاتجاهات نحو الحوار( التي تضمنها  9
 ( فقرة للمقياس.39( , فاصبح الدقياس يتكون من ) 7,  6فقرة وىي )

بعد اساتخراج الصادق الظااىري للمقيااس , قاام الباحاث التطبيق الاستطلاع  لمقياس الحوار : –هف
ة وكلياة ( طالبااً وطالباة في كليتاان  هماا : كلياة التربياة للعلاوم الانسااني 30بتطبيق الدقياس على عينة بلغت) 

التربيااة للعلااوم الصاارفة والذاادف ماان ىااذا التطبيااق , ىااو معرفااة مااد  وضااوح التعليمااات الدرفقااة مااع مقياااس 
الحااوار, ومااد  وضاااوح فقاارات الدقيااااس ودقااة صاااياغتها ولغتهااا , وتحديااد الصاااعوبات الااتي قاااد تواجااو أفاااراد 

ائياااة , فضااالاً عااان تحدياااد الااازمن العيناااة أًنااااء الاساااتجابة , لغااارض تلافيهاااا قبااال تطبياااق الدقيااااس بصااايغتو النه
 25( دقيقاة وبمتوسا  مقاداره ) 30 - 20الدستغرق في الإجابة , عن فقرات الدقياس فقاد تاراوح ماا باين )

 ( دقيقة .
لقااد اشااار الدختصااون في القياااس الى أهميااة التحلياال الاحصااائي و ف التحليففل الإحصففائ  للفقففرات : 

ان الذاادف , ماان ىااذا الاجااراء ىااو الابقاااء علااى الفقاارات ( الى 1972) Ebilللفقاارات , اذا اشااار ايباال 
 (. (Ebil 392: 1972الجديدة في الدقياس

واجل ذلك فقد تحقق الباحث من خصاائص فقارات مقيااس الحاوار  بتحليلهاا إحصاائياً وفاق          
   -إجراء حساب القوة التمييزية للفقرات وكما يأتي :

   -حساب القوة التميي ية للفقرات :
إن القاااوة التميزياااة للفقااارات ىاااي قااادر ا علاااى التميياااز باااين المجموعاااة العلياااا والمجموعاااة الااادنيا , مااان       

اافاااراد الحاصاااالين علااااى الاااادرجات الدرتفعاااة واافااااراد الحاصاااالين علااااى الااادرجات الدنخفضااااة في الصاااافة الااااتي 
مان حسااب القاوة  ( وإن الغارض 129: 2002تقيسها كل فقرة من فقرات الدقياس , ) الظاىر وآخارون 

                بياانهم  لا تدياازالفقاارات الااتي تديااز بااين اافااراد واسااتبعاد الفقاارات الااتي  الإبقاااء علااىالتميزيااة للفقاارات إنمااا ىااو 
  (MathIock,1997:9  ) 

 -ولقد استخدم الباحث في حساب القوة التمييزية للفقرات أسلوبين هما :
 -اسلوب المجموعتين المتطرفتين : -
وفي ىذا الاسلوب يتم أخذ لرموعتين متطرفتين من الافراد بناء على الدرجات الكلية الاتي حصالوا     

 –Tالاختباااار التاااائي ) باساااتخدامعليهاااا في الدقيااااس  ومااان ثم تحليااال كااال فقااارة مااان فقااارات الدقيااااس  
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testالااادنيا. )عطياااة  (لعينتاااين مساااتقلتين لاختباااار دلالاااة الفاااروق باااين  متوساااطي المجموعاااة العلياااا والمجموعاااة  
2001 :235) 

 -و جل التحقق من ذلك اتبع الباحث الخطوات ا تية :
اختيرت عينة عشوائية من طلبة الدرحلة الثالثة في كلية التربياة للعلاوم الانساانية وكلياة التربياة للعلاوم  -1 

 ( طالباً وطالبة .                      300)       الصرفة جامعة تكريت بلغت 
( وذلااك لتحديااد الدرجااة الكليااة الااتي  5ملحااق )  ااوليااةطبااق الدقياااس علااى أفااراد العينااة بصااورتو  -2

 حصل عليها كل مستجيب بعد التصحيح .
 عت الاستمارات من أفراد العينة  وصححت ورتبت ترتيباً تنازليا" حسب لرموع الادرجات مان  -3

 ( درجة . 85-131أعلى درجة إلى أدنى درجة , فتراوحت الدرجات بين )
% ( مااان الاساااتمارات الحاصااالة علاااى أعلاااى الااادرجات 27وعلاااى ىاااذا ااسااااس أخاااذت نسااابة )  -4

 % ( من الاستمارات الحاصلة على أدنى الدرجات لتمثل المجموعة الدنيا  27لتمثل المجموعة العليا و ) 
جات للمجموعاة ( اساتمارة ,  وقاد تراوحات حادود الادر  81وبذلك فقد بل  عادد كال لرموعاة )     
( درجااااة , في حااااين تراوحاااات حاااادود الاااادرجات للمجموعااااة الاااادنيا مااااا بااااين       117-131بااااين ) العليااااا مااااا

 .  ( درجة108-85)
( لعينتاين مساتقلتين لغارض اختباار دلالاة الفاروق   T – testطباق الباحاث الاختباار التاائي )  -5

 من فقرات الدقياس . بين متوس  درجات المجموعتين العليا والدنيا على كل فقرة
 ( .   SPSSو  استعمل برنام  الحقيبة الإحصائية للعلوم النفسية الاجتماعية )

( 1996( تساااوي ) 298( وبدرجااة حريااة )  0.05علمااا" أن القيمااة التائيااة الجدوليااة عنااد مسااتو  ) 
وار يتمتااع لغاارض التأكااد ماان أن مقياااس الحاا أسففلوب علاقففة درجففة الفقففرة بالدرجففة الكليففة للمقيففاس : -

باتساااق داخلااي تطلااب ااماار اسااتخراج العلاقااة الارتباطيااة بااين درجااات عينااة التمييااز الدشااار اليهااا مساابقاً 
الذين أجابوا على كل فقرة وبين درجا م الكلياة علاى الدقيااس , وبعاد تحليال اساتجابة العيناة وفقاا" لدعامال 

ات بالدرجااااة الكليااااة , تراوحاااات مااااا بااااين  ارتباااااط بيرسااااون أوضااااحت النتااااائ  أن معاااااملات الارتباااااط الفقاااار 
 ( وىي ذات دلالة إحصائية , واتضح أن  يع الفقرات ذات ارتباط قوي0959 – 0922)

 مؤشرات الصدم والثبات للمقياس : -
يمثاال الصااادق احااد اىااام الوساااائل  (:   Validity Of Scaleسففدم المقيفففاس : ) -1

   كثااار الصااافات وأهمهاااا والاااتي  اااب أن يتصاااف ااااا الدساااتخدمة في الحكااام علاااى صااالاحية الفقااارات وتكاااون ا 
الدقيااااس والصااادق يااادل علاااى ماااد  قيااااس الفقااارات الظااااىرة الداااراد قياساااها ,  وقاااد عااابر ًورنااادايك , علاااى 
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الاختبار الصادق بقولة ) ىو الاختباار الاذي يقايس ماا نرياد ان نقايس باو ولاشاى غاير ماا نرياد أن نقيساو( 
 (46)جرادات, د.ت:

   -من صدق الدقياس , فقد اعتمد الباحث على أنواع الصدق ا تية :. ولغرض التثبت 
ىاذا الناوع مان الصادق يقاوم علاى ماد  تدثيال  (:(content validityسدم المحتوى :  -أ

الدقيااس الاذي تعاد فقراتاو عيناة لشثلاة لنطااق السالوك الداراد قياساو, وبالتاالي قيااس عادد مان الاسا لة يفاترض 
وقااد حقااق الباحااث صاادق   (.76: 2000لا صااحيحا) الاادليمي والدهااداوي , أن تدثاال ىااذا النطاااق تدثااي

 اثتو  في مقياس الحوار عن طريق الاعتماد على نوع من ىذا الصدق ىو الصدق الظاىري.  
يعاارف صاادق البناااء بانااو أكثاار أنااواع (:   Construct Validityسففدم البيففال : )  –ب 

: 1994بصدق الدفهوم أو صدق التكاوين الفرضاي) ربياع , ناً أحياالصدق تدثيلا لدفهوم الصدق ويطلق لو 
وقااد جاار  التحقااق ماان ىااذا النااوع ماان الصاادق عاان طريااق تدييااز فقاارات الدقياااس واسااتبقاء الفقاارات  ( .98

الدمياازة , أماااا فيمااا يتعلاااق بارتباااط الفقااارة بالدرجااة الكلياااة للمقياااس والاااذي يعااد ميشاااراً للاتساااق الاااداخلي 
 جر  التحقق من ىذا الديشر أيضاً وكما مشار إليو مسبقاً . لفقرات الدقياس , فقد

يعد الثبات من متطلباات أعاداد أي مقيااس  (: Scale Reliabilityثبات المقياس : )  -2
( .الاختبااار مااع نفسااها لااو كااررت ماارة أو عاادة ماارات 1981:30ويقصااد بااو الاتساااق في النتااائ )الزوبعي 
نفسااها في حالااة تكااراره علااى العينااة نفسااها وتحاات الظااروف نفسااها أخُاار .أي ان الاختبااار يعطااي النتااائ  

(. ويقصااد بااو 21: 2002شااريطة عاادم حاادوث تاادريب بااين فااترات اجااراء الاختبااار )الظاااىر وأخاارون , 
أيضاً الاستقرار أي أنو لو أعيد تطبيق الاختبار نفسو على الفرد الواحد فانو يعطي شي اً مان الاساتقرار في 

(. ولغرض التحقق من ًبات مقياس الحوار قاام الباحاث بتطبياق الدقيااس  114:  1989النتائ ) راره , 
 ( طالباً وطالبة موزعين حسب الكلية والتخصص 30على عينة من طلبة لجامعة والبال  عددىم )

   -ولقد استُخرج ًبات الدقياس بطريقتين هما :
  ( يااوم علااى التطبيااق الاول  15: بعااد ماارور )( Test-Retest)    ريقففة إعففادة الاختبففار : –أ 

      معاماااال الارتباااااط باسااااتخدام معادلااااة بيررسااااون  واسااااتخراج  اعااااادة تطبيااااق الدقياااااس علااااى العينااااة , نفسااااها 
  (Person    باااين درجاااات الطلباااة علاااى التطبيقاااين والاااذي يبلااا )         (درجاااة وتعاااد ىاااذه 0985 )

فعاات قيمااة الثبااات يكااون أفضاال ,   وبااذلك يعااد  معاماال الثبااات الدرجااة مقبولااة , وبشااكل عااام كلمااا ارت
جيااد بدرجااة عاليااة. واجاال اسااتخراج الثبااات لدقياااس الحااوار وبطريقااة إعااادة الاختبااار, طبااق الاختبااار علااى 

( طالباااً وطالبااة , وجاار  تأشااير أراااء الطلبااة  30)         عينااة ماان طلبااة الدرحلااة الثالثااة  والبااال  عااددىم 
ون عينة الثبات في سجل خاص بالباحث . وبعاد الانتهااء مان التطبياق ااول والثااني ماع ااخاذ الذين يمثل

( يوم , حُسب ًباات الدقيااس وذلاك عان طرياق 15تقل عن ) بعين الاعتبار الددة بين الاختبارين ليث لا
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, وماان ثم  حساااب درجااات العينااة في التطبيااق ااول , وحساااب درجااات العينااة نفسااها في الاختبااار الثاااني
 ( .0981( بين درجات التطبيقين فبل  )   Personاستخراج معامل ارتباط بيرسون )

تعطاي في ىاذه الطريقاة ميشاراً عان الاتسااق (:  Spilt-Half ريقة التج ئفة اليصففية : )  –ب 
ى الداخلي للفقرات ,  في قياس ما وضع لقياسو يمكن ان نعد صورة متكاف ة من ىاذا الاختباار تحتاوي علا

:  1976نفس انواع الاس لة وتوزيعها على النحو نفساو الاذي ىاي علياو في الصاورة الاولى )اباو حطاب  ,
ولغاارض التحقااق ماان تااوافر خاصااية الثبااات بطريقااة التجزئااة النصاافية , فقااد قااام الباحااث بتطبياااق  (.114

 قُسامت فقارات الدقيااس ( فرداً الدشار مسابقاً, ثم 300مقياس الحوار على عينة الثبات نفسها البالغة    ) 
الى نصاافين , فقاارات النصااف ااول تحماال اارقااام الفرديااة , وفقاارات النصااف الثاااني تحماال اارقااام الزوجيااة  
كااالا" علاااى انفاااراد ولكااال فااارد مااان أفاااراد العيناااة علاااى انفاااراد . ومااان ثم حسااابت قيماااة معامااال الارتبااااط باااين 

( , وذلااك لدعرفااة العلاقااة بااين درجااات    Personنصاافي الدقياااس باسااتعمال معاماال ارتباااط بيرسااون ) 
اافاااراد علاااى الفقااارات الفردياااة ودرجاااا م علاااى الفقااارات الزوجياااة للمقيااااس , فبلغااات قيماااة الارتبااااط باااين 

( لتصاحيح    Speraman – Brown)   ( واساتعملت معادلاة سابيرمان ا باراون 0980النصافين )
 (.   344:  1972معامل الارتباط ) لنكوست , 

(  وىاااو معامااال ًباااات عاااال وباااذلك يكاااون الدقيااااس قاااد اساااتكمل 0988  معامااال الثباااات ) وقاااد بلااا  
 إجراءات بنائو .    

لغاارض تحقيااق أىااداف البحااث تطلباات الحاجااة الى أداة  الأداة الثانيففة: مقيففاس الاسففتقرار اليفسفف : 
والدراسااات  أخاار  ملائمااة لقياااس الاسااتقرار النفسااي لااد  عينااة الطلبااة . وبعااد الاطاالاع علااى اادبيااات

السااابقة , في ىااذا المجااال العربيااة منهااا وااجنبيااة , فقااد وجااد الباحااث في مقياااس الاسااتقرار النفسااي الااذي 
(, إمكانيااة اساااتعمالو في البحااث الحاااالي , وذلااك لان الدقيااااس مطبااق في لرتمعناااا 2015أعااده ) العبيااادي 

ياة للدراساة ااولياة الجامعياة , بكليا اا العراقي . فضلاً عن أن مفردات الدقياس تناسب مستو  الف اة العمر 
 الإنسانية والعلمية . وبذلك أعتمد الباحث ىذا الدقياس لتحقيق بعض من أىداف البحث الحالي .

   لقااد اشااار ايباال :( Face Validity التحليففل الميطقفف  للفقففرات ) الصففدم ال ففاهري –ج 
  (Ebil الى ان الوسااايلة الدفضااالة للتحقاااق مااان الصااادق الظاااا ) ىري لاداة القيااااس ىاااو ان يقاااوم عااادد مااان

(. لاااذلك قاااام الباحاااث Ebil  ,1997  :9الخااابراء بتقااادير ماااد  تدثيااال الفقااارات للشاااة الداااراد قياساااو ) 
( فقاااارة علااااى لرموعااااة ماااان الخاااابراء الدختصااااين في العلااااوم التربويااااة 40بعاااارض فقاااارات الدقياااااس الدكااااون ماااان) 

ا , اذ ان اراء الخاابراء والدختصااين اهميااة كباايرة في التعاارف والنفسااية والقياااس والتقااونً ,لدعرفااة مااد  صاالاحيته
علاااى سااالامة الفقااارات وماااد  مناسااابتها لدساااتو  الدفحاااوص والتعااارف علاااى ماااد  مطابقاااة فقااارات الدقيااااس 

 لدعايير صياغة الفقرات.
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وقااد تحقااق ىااذا النااوع ماان الصاادق في مقياااس الاسااتقرار النفسااي  عاان طريااق عاارض فقاارات الدقياااس    
( على لرموعاة مان الخابراء الدختصاين في لراال التربياة وعلام الانفس   7( فقرة ملحق ) 40)     الدتكون من

لتقدير مد  صلاحية كل فقرة من فقرات الدقياس , وبدائل الاستجابة عن ىذه الفقارات. وبعاد الاطالاع 
ق بااين اسااتجابات ي لدعرفااة الفاار آعلااى آراء اثكمااين واسااتخراج نساابتها الد ويااة وتحليلهااا باسااتعمال مربااع كاا

( عاُدلت بعاض الفقارات وو تُساتبعد أياة  0.05الدوافقين من اثكمين وغير الدوافقين عند مستو  دلالة ) 
( لزكمااااً قااد اتفقااوا علاااى صاالاحية فقاارات الدقيااااس   14فقاارة , يتضااح ماان أن اثكماااين البااال  عااددىم ) 

 (.      40كافة , وبذلك أصبح الدقياس مكوناً من ) 
بعااد اسااتخراج الصاادق الظاااىري لدقياااس  بيففق الاسففتطلاع  لمقيففاس الاسففتقرار اليفسفف  :التط -و 

طلباة الدرحلاة  ( طالبااً وطالباة مان 30الاستقرار النفسي , قام الباحث بتطبياق الدقيااس علاى عيناة بلغات ) 
 الثالثة في كليات جامعة تكريت , موزعين حسب الكلية والتخصص العلماي. وطلاب الباحاث مان الطلباة
الدسااتجيبين قااراءة تعليمااات الدقياااس أولاً بكاال دقااو لدعرفااة كيفيااة الاجابااة علااى فقرا ااا , وإبااداء ملاحظااا م 
وآرائهاااام حااااول وجااااود أيااااة صااااعوبة أو غمااااوض في فهاااام تعليمااااات الإجابااااة أو صااااياغة الفقاااارات أو طريقااااة 

تاااو . أماااا الوقااات الإجاباااة. وقاااد أسااافرت النتاااائ  عااان وضاااوح تعليماااات الإجاباااة عااان الدقيااااس ووضاااوح فقرا
 ( دقيقة . 25( وبمتوس  فرضي مقداره )  30 – 20بين )  الدستغرق للإجابة فقد تراوح ما

يعااااد ا اااااد صاااادق الفقاااارات احصااااائياً ماااان اىاااام الديشاااارات  ه ف التحليففففل الإحصففففائ  للفقففففرات :
:  2000م , السايكومترية والواجب على متبني كل مقياس نفسي اتباعهاا توخيااً للدقاة والدوضاوعية ) عالا

( , وقااد عمااد الباحااث بعااد التحقااق ماان صاادق الفقاارات منطقياااً الى ا اااد صاادقها احصااائياً لغاارض  266
زياادة الثقااة بمصااداقية فقاارات مقياااس الاسااتقرار النفساي , لاساايما الفقاارات الااتي عاادلت , وقااد اسااتخدمت 

 طريقتان من التحليل الاحصائي للفقرات وكالاتي :  
أن الغرض من حسااب القاوة التميزياة لفقارات الدقيااس , ىاو ة للفقرات : حساب القوة التميي ي -

  Math,  9 : 1997استبعاد الفقرات التي لا تدييز بين اافراد والابقاء على الفقرات التي تدياز بيانهم)
lock). 

 -لقد أستعمل الباحث في حساب القوة التمييزية للفقرات أسلوبين هما :      
ويقصااد بااالقوة التميزيااة للفقاارات بنهااا تااتمكن ماان التميااز ,  ن المتطففرفتين :اسففلوب المجمففوعتي -1

باين الف اة العلياا الاذين يحصالون علاى درجاات عالياة في الدقيااس والف اة الادنيا الاذين يحصالون علاى درجااات 
منخفضااة , ويمكاان القااول أنااو يتعاارف علااى قاادرة الفقاارات علااى التميااز بااين الافااراد الحاصاالين علااى درجااات 

 ضاااة وباااين الاااذين يحصااالون علاااى درجاااات عالياااة , في الخاصاااية الاااتي يرياااد قياساااها) الظااااىر واخااارون منخف
 (. ولغرض التحقق من تدييز الفقرات وفق ىذا الاسلوب . 129:  2002
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  فقد أتبع الباحث الخطوات ا تية :
انية والتربيااة للعلااوم اختاايرت عينااة عشااوائية ماان طلبااة الدرحلااة الثالثااة في كليااات التربيااة للعلااوم الانساا -1 

 ( طالب وطالبة . 300الصرفة جامعة تكريت بلغت ) 
( علااى أفااراد العينااة , ووفااق أوزان الباادائل الدشااار إليهااا  9طبااق الدقياااس بصااورتو ااوليااة ملحااق )   -2

 سابقاً وذلك لتحديد الدرجة الكلية التي حصل عليها كل مستجيب بعد التصحيح .
راد العينااة وصااححت ورتباات ترتيبااا" تنازليااا" حسااب لرمااوع الاادرجات  عاات الاسااتمارات ماان أفاا -3

 ( درجة .   40 -160من أعلى درجة إلى أدنى درجة , فتراوحت الدرجات بين ) 
% ( مااان الاساااتمارات الحاصااالة علاااى أعلاااى الااادرجات 27وعلاااى ىاااذا ااسااااس أخاااذت نسااابة )  -4

لة علاى أدنى الاادرجات لتمثال المجموعااة الاادنيا % ( ماان الاساتمارات الحاصاا 27لتمثال المجموعااة العلياا و ) 
, وقاد اتبااع ىاذا الإجااراء علااى أسااس أن ىااذه النساابة تقادم لنااا لرماوعتين بأفضاال مااا يمكان أن تكااون عليااة 

( اساتمارة ,  وقاد  300من حجم مناسب وتدايز أو تباين بينهما . وباذلك فقاد بلا  عادد كال لرموعاة ) 
( درجاة , في حاين تراوحات حادود الادرجات   141بين )  ا ماتراوحت حدود الدرجات للمجموعة العلي

 ( درجة . 93للمجموعة الدنيا ما بين ) 
( لعينتاين مساتقلتين لغارض اختباار دلالاة الفاروق   T – testطباق الباحاث الاختباار التاائي )  -5

ناام  الحقيبااة باين متوسا  درجاات المجماوعتين العلياا والادنيا علاى كال فقاره مان فقارات الدقيااس. اساتعمل بر 
(, علما" أن القيمة التائياة الجدولياة عناد   SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية والذي يرمز لو باختصار)

 (.298( وبدرجة حرية) 0.05مستو ) 
لغاارض التأكااد ماان أن مقياااس الاسااتقرار  أسففلوب علاقففة درجففة الفقففرة بالدرجففة الكليففة للمقيففاس: -

اامار اساتخراج العلاقاة الارتباطياة باين درجاات عيناة التميياز الدشاار النفساي يتمتاع باتسااق داخلاي تطلاب 
وبعااد تحلياال اسااتجابة العينااة وفقاااً  مساابقا الااذين أجااابوا علااى كاال فقاارة وبااين درجااا م الكليااة علااى الدقياااس.

لدعامااال ارتباااااط بيرسااااون أوضااااحت النتااااائ  أن معاااااملات الارتباااااط الفقاااارات بالدرجااااة الكليااااة تراوحاااات مااااا 
 واتضح أن  يع الفقرات ذات ارتباط قوي  وىي ذات دلالة إحصائية,(0952 -0927)بين

بعااااد تحلياااال فقاااارات مقياااااس الحااااوار و مقياااااس الاسااااتقرار النفسااااي   الصففففيلة الي ائيففففة للمقياسففففين : -
واستخراج القوة التمييزياة لكال فقارة مان فقراتاو وإ ااد معامال الارتبااط باين درجاة كال فقارة والدرجاة الكلياة 

س, اتضاااح أن  ياااع الفقااارات تتصاااف باااالتميز والصااادق  لدقيااااس الحاااوار وكاااذلك مقيااااس الاساااتقرار للمقياااا
 .( فقرة الصيغة النهائية للمقياس 40النفسي وبذلك ابقي على  يع فقرات الدقياس البالغة ) 
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 مؤشرات ثبات المقياس :
تباااارات تعتماااد فكااارة حسااااب نتاااائ  الاخ( :  Scale Reliabilityثبفففات المقيفففاس:) -2

النفسية على معامل الارتباط بين درجات اافراد الخاضعين للاختبار اًناء مارات الاختباار الدتعاددة) بااىي 
(.فاإن ًباات الدقياااس ىاو معامال نتااائ  الدارات الدختلفاة للتطبيااق. ومان الطارق الااتي  95:  2004والنمار , 

 اعتمدىا الباحث في حساب الثبات لدقياس الاستقرار النفسي .
   -: ىي

ان معامل الثبات للاختباار يمكان تقييماو عان طرياق (:  Spilt-Half ريقة التج ئة اليصفية : ) 
تطبيق الاختباار مارة واحادة) طريقاة التجزئاة النصافية ( , اذ  اري تقسايم الاختباار علاى قسامين متكااف ين 

لتااالي فااان الافااتراض بمعاا  ان يكااون كاال قساام مشاااااً للقساام الاخاار ماان حيااث اثتااو  الااذي يقيسااو , وبا
الاساسااي الااذي تتطلبااو الطريقااة النصاافية ان تكااون كاال فقاارتين متجاااورتين متشااااتين اي تقيسااان اثتااو  

(.  للتأكااد ماان ًبااات الدقياااس علااى لرتمااع البحااث الحااالي , فقااد  138:  2010نفسااو) الدنياازل والعتااوم, 
وطالباااة وفي الوقااات نفساااو , وبعاااد  اااع ( طالبااااً  30طباااق مقيااااس الاساااتقرار النفساااي علاااى عيناااة بلغااات ) 

استمارات الدقياس صحح الدقياس وقسمت فقراتو على قسمين متساويين ليث يحتوي القسام ااول علاى 
 6,  4,  2...الخ( ويحتاوي القسام الثااني علاى الفقارات الزوجياة )  7,  5,  3, 1الفقرات الفردية لاو  ) 

ين الاادرجات الفرديااة والاادرجات الزوجيااة للمقياااس باسااتعمال ..الخ ( , ثم اسااتخرج معاماال الارتباااط باا 8, 
معاماااال ارتباااااط ) بيرسااااون ( لنصاااال بااااذلك الى معاماااال الثبااااات . وقااااد بلغاااات قيمااااة معاماااال الارتباااااط بااااين 

(     Speraman – Brown( . وعناد  تصاحيحو بمعادلاة,  سابيرمان ا باراون)  0982النصافين )  
 ل ًبات عال .( وىو معام 0984كان   معامل الثبات ) 

بعااااد الانتهاااااء ماااان اعااااداد  مقياااااس الحااااوار و مقياااااس خامسففففا": التطبيففففق الي ففففائ  لأدوات البحففففث :
( وتحقيقااااً اىااااداف البحاااث طباااق الباحااااث مقياساااي البحااااث معااااً بصااااور ا 10الاساااتقرار النفساااي لزلااااق)

لتطبياااق قاااام الباحاااث ( طالبااااً وطالباااة, وبعاااد اكتماااال ا300النهائياااة علاااى عيناااة التطبياااق النهاااائي البالغاااة )
 بتكميم الاستمارات والحصول على البيانات من اجل معالجتها احصائياً.

الدعالجاااة الإحصاااائية للبياناااات الاااواردة في البحاااث الحاااالي اساااتعمل  في الإحصفففائية:سادسفففاً : الوسفففائل 
 (, T-Testالاختبااار التااائي لعينتااين مسااتقلتين )  ،مربااع كاااي -وىااي: إحصااائيةالباحااث عاادة وسااائل 

, الاختباار التاائي  (   Sperman – Brownباراون )  –معامل ارتباط  بيرسون  , معادلة سابيرمان 
) الحقيباة الإحصاائية ( لغارض معالجاة  نتاائ  البحاث    SPSSلعينة واحادة ,  أساتعمل الباحاث برناام  

 الحالي .
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 انفصم انرابع
  عرض اليتائج ومياقشت ا

ومن قشذذت كلذذ   الااتي توصاال إليهااا البحااث الحااالي علااى وفااق أىدافااوئج صلنتذذ  عاارضهذذ ا اصل ذذ   يااتم في
 :  وكما يأتي تناولت متغيرات البحث اصنظريت واصدراس ت اصس بقت اصتي  ااطراصنت ئج وكلسيره  في ضوء 

 -عرض اليتائج ومياقشت ا :  -اولًا:
ول عليهاااا مااان اجاباااات بعاااد ان   إدخاااال البياناااات الاااواردة في البحاااث الى الحاساااوب, والاااتي   الحصااا

( طالباااً وطالبااة ,  تداات معالجتهااا احصااائياً باسااتعمال برنااام  298الطلبااة ماان افااراد العينااة البااال  عااددىم )
(  وساااايتم عاااارض النتااااائ  وفااااق الاىااااداف الااااواردة في  SPSSالحقيبااااة الاحصااااائية للعلااااوم الاجتماعيااااة. ) 

 -البحث وعلى النحو الاتي :
 -تكريت: لبة جامعة  لدى الحوارمستوى التعرف على  -ال دف الاور :

( درجااة ,  1119332بلاا  الدتوساا  الحسااا: لاادرجات عينااة البحااث علااى فقاارات مقياااس الحااوار  ) 
 *( 95( , وبعاد مقارناة الدتوسا  الحساا: بالدتوسا  النظاري الباال  )  89951وبالضراف معياري مقداره ) 

 -Tالدتوس  النظري , وعند تطبيق الاختبار التائي )  تبين إن الدتوس  الحسا: لدرجات العينة أكبر من
test  (       لعينة واحدة , وجاد إن القيماة التائياة اثساوبة تسااوي )ىاي أكابر مان القيماة  495,31 )

( ,كااذلك قااام الباحااث 297( وبدرجااة حريااة ) 0.05( عنااد مسااتو  دلالااة )  1996الجدوليااة البالغااة ) 
عينة طلباة الجامعاة ولكال لراال مان لراالات مقيااس الحاوار الثلاًاة وىاي بالكشف عن مستو  الحوار لد  

)مبااادو ومهااارات الحااوار ,الاتجاىااات لضااو الحااوار , آداب الحااوار( حيااث   حساااب الدتوسااطات الحسااابية 
لدرجات عينة البحث والالضرافات الدعيارية وعند مقارنة الدتوساطات لذاذه المجاالات ماع الدتوساطات النظرياة 

لااااة لذااااا ,تبااااين إن الدتوساااا  الحسااااا: لاااادرجات العينااااة أكاااابر ماااان الدتوساااا  النظااااري لذااااا بالنساااابة لمجااااالي الدقاب
 )الاتجاىات لضو الحوار , آداب الحوار (. 

     
(  10( ولرموعها ) 4,  3,  2,  1* أستخرج الدتوس  النظري بعد  ع درجات البدائل وىي ) 

( فقرة .  38لنات  في عد د فقرات مقياس الحوار  البالغة ) ( ثم ضرب ا 4وقسمتها على عددىا وىو ) 
=  38×  4+3+2+1=      (    95وبذلك تصبح درجة الدتوس  النظري للمقياس , تساوي ) 

10×38 =380   =95                                                                                                                                                                                                                                                                                            
                                                           4                   4         4 

وعنااد مقارنااة الدتوساا  الحسااا: للمجااال الاول )مبااادو ومهااارات الحااوار ( بالدتوساا  النظااري لذااا تبااين 
( T- testأن الدتوسا  الحسااا: أصااغر ماان الدتوسا  النظااري لذااذا المجااال. وعنااد تطبياق الاختبااار التااائي )
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لمجااالي )الاتجاىاااات لضااو الحاااوار ,  لعينااة واحاادة ,أظهااارت النتااائ  وجاااود فاارق دال باااين الدتوسااطات بالنسااابة
( علاااى التاااوالي 339203(,)109197آداب الحااوار( وأن القيماااة التائياااة اثساااوبة لذاااذين المجاااالين تسااااوي )

 (,297( وبدرحة حرية )0905( عند مستو  دلالة )1996,وىي أكبر من القيمة الجدولية البالغة )
( لعيناة T- test( فعند تطبيق الاختيار التائي ) أما بالنسبة للمجال الاول )مبادو ومهارات الحوار

( 09934إن الفروق غير دالة إحصائياً إذ كانت القيمة التائية اثسوبة لذاذه المجاال تسااوي ) واحدة ,ظهر
(  297( وبدرجااة حريااة )0905( عنااد مسااتو  دلالااة )1996, وىااي أصااغر ماان القيمااة الجدوليااة البالغااة )

 (.  13كما ىو موضح في جدول ) 
 ( 13جدور )   

المتوسط الحساب  والانحراف المعياري والمتوسط الي ري والقيمة التائية المحسوبة لعييه 
 الطلبة الجامعة ف  مقياس الحوار ومجالاته الثلاثة

حجم  المعغير
 الاينة

المعوسط 
 النظري 

المعوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الماياري

درجة 
 الحرية

الدلالة عند  القيمة العائية
 وى مسع
(...0) 

 الجدولية المحسوبة

عوجد فروق  1,41 40,,11 842 3,401 111,118 40 843 بشكل عام
 دالة احصائية

مبادئ ومهارات 
 الحوار

لا عوجد فروق  ,41,. .1,28 243,,1 10
 دالة احصائية

الاعجاهات نحو 
 الحوار

عوجد فروق  142,.1 1,111 10,110 12,0
 دالة احصائية

عوجد فروق  11,8.1 0.1,, 1,112, 18,0 اب الحواراد
 دالة احصائية

( ,   التوصال إلى أن ىنااك ارتفاااع في مساتو  الحاوار لاد  عيناة طلبااة  13وفي ضاوء نتاائ  جادول ) 
الجامعة عموماً ,ويمكن تفساير ذلاك باان طلباة الجامعاة يميلاون بطبيعاتهم الاجتماعياة إلى التواصال واكثار ماا 

(  2014تواصاال عاان طريااق الحااوار فيمااا بياانهم وقااد تطابقاات ىااذه النتيجااة  مااع دراسااة الشااامي )ياتم ىااذا ال
كماااااا وتباااااين النتاااااائ  إن ىنااااااك مساااااتو  مرتفاااااع في مساااااتو  الحاااااوار لاااااد  عيناااااة طلباااااة الجامعاااااة في لراااااالي 

ت طلباة الجامعاة ,اكتسابوا الاتجاىاا )الاتجاىات لضو الحوار ,ولرال آداب الحاوار( ويمكان تفساير ذلاك باأن,
لضاااو الحاااوار وآداب الحاااوار مااان خااالال تنشااا تهم الاجتماعياااة وتعااااملهم الياااومي ماااع أفاااراد لراااتمعهم وذلاااك 

لضو الحوار وآداب يلتزمون اا في تحااورىم ,وكاذلك تباين النتاائ  أن ىنااك فارق و  اتجاىاتتكونت لديهم 
)مبااادو ومهااارات  ااولل يرتقااي إلى مسااتو  الدلالااة في مسااتو  الحااوار لااد  عينااة طلبااة الجامعااة في المجااا

لضااو الحااوار وآداب الحااوار ماان  اكتساابوا الاتجاىاااتالحااوار (ويمكاان تفسااير ذلااك بساابب ,أن طلبااة الجامعااة 
طاص مهاارات الحاوار فهاي تحتااج إلى لشارساة وتعلام مقصاود  خلال تنش تهم وتفاعلهم الاجتماعي ,أما ما
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وار لااااد  الطلبااااة كااااون إن الدناااااى  لااااذلك تجااااد إن ىناااااك ضااااعف في لرااااال مهااااارات الحاااا اكتساااااام جاااال 
 والانشطة الدراسية لا تراعي تنمية وتدكين مهارات الحوار لد  الطلبة .  

ال ففدف الثففان   : دلالففه الفففروم ففف  مسففتوى الحففوار لففدى  لبففة جامعففة تكريففت وفقففا" لمتليففر 
 -اناث(:–الجيس )ذ ور 

إحصاااائياً" باااين اساااتجابات الاااذكور أشاااارت نتاااائ  الدعالجاااة الإحصاااائية للبياناااات إلى وجاااود فااارق دال 
 والإناث في مستو  الحوار , إذ بل  متوس  درجات الذكور في عينة البحث لدستو  

( في حااين بلاا  متوساا  درجااات  89063( درجااة وبااالضراف معياااري مقااداره .) 1129661الحااوار )
( , وباساتعمال   99789( درجاة وباالضراف معيااري مقاداره . ) 1099217الاناث في عينة البحاث . ) 

( وىاي 39789( لعينتين مستقلتين وجد أن القيمة التائية اثسوبة تسااوي ) T- testالاختبار التائي ) 
( لشاا  296( وبدرجاة حرياة )  0.05( عناد مساتو  الدلالاة )  1.96أكبر من القيماة الجدولياة البالغاة ) 

عيناااة الانااااث , كماااا ىاااو موضاااح في يشاااير الى إن اساااتجابات عيناااة الاااذكور أكثااار دلالاااة مااان اساااتجابات 
 (.14جدول )

 (,1جدول )
 نعائج الاخعبار العائي لدلالة الفروق بين معوسطي درجات الطمبة عباا" لمعغير الجنس

المعوسط  الادد المعغير
 الحسابي 

الانحراف 
 الماياري

 الدلالة عند مسعوى القيمة العائية
 الجدولية المحسوبة (0...) 

 دال احصائياً   1,41 1,831 11.,3 118,111 131 ذكور الجنس 
 4,234 1.4,812 110 اناث

وقااد تعااز   ( وجاود فااروق دالااة احصااائياً باين الااذكور والاناااث ولصااة الااذكور,14يتضاح ماان جاادول)
رات  والبي ياااة الاااتي يتعااارض لذاااا الاااذكور ىاااي اكثااار مااان الانااااث .كماااا أن  الاجتماعياااةىاااذه النتيجاااة أن الدااايً

لاجتمااااعي في بي تناااا يتااايح للاااذكور فرصاااة أكثااار للتواصااال لشاااا قاااد ينماااي لاااديهم الحاااوار أكثااار مااان التركياااب ا
مااع نتااائ  دراسااة )الذااواري  واختلفاات( 2014ااناااث وقااد تطابقاات ىااذه النتيجااة مااع دراسااة )الشااامي ,

,1998.) 
لففدى  لبففة جامعففة تكريففت  وفقففا" لمتليففر  دلالففه الفففروم ففف  مسففتوى الحففوار –ال ففدف الثالففث 

 -علم  (: –لتخصص )إنسان  ا
اشاارت نتاائ  الدعالجاة الإحصاائية للبياناات إلى وجاود فارق دال إحصاائياً باين متوساطي درجاات طلبااة 
التخصصين )الإنساني والعلمي ( في مستو  الحوار , إذ بل  متوسا  درجاات طلباة التخصاص العلماي في 
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( في حاااااين بلااااا  متوسااااا   79832معيااااااري مقاااااداره )  باااااالضراف( درجاااااة ,  1149800عيناااااة البحاااااث ) 
     ( درجااااة وبااااالضراف معياااااري مقااااداره  1099445درجااااات طلبااااة التخصااااص الانساااااني في عينااااة البحااااث ) 

( لعينتاااااين مساااااتقلتين  وجاااااد أن القيماااااة التائياااااة  T-test( , وباساااااتخدام الاختباااااار التاااااائي ) 89976) 
        ( عنااااد مسااااتو  الدلالااااة 1.96( وىااااي اكاااابر ماااان القيمااااة الجدوليااااة البالغااااة ) 59139اثسااااوبة تساااااوي )

( , لشا يشير الى ان استجابات عينة التخصص العلمي ىي اكثار دلالاة   296( وبدرجة حرية )  0.05) 
 ( 15من استجابة عينة التخصص الانساني . وكما ىو موضح في جدول ) 

 ( 10جدول )
 ير العخصصنعائج الاخعبار العائي لدلالة الفروق بين معوسطي درجات الطمبة عباا" لمعغ

المتوسط  العذد المتغير

 الوسط الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

الذلالة عنذ  القيمة التائية

 مستوى

 الجذولية المحسوبة (0...) 

 دال احصائيا    5,51 0,5,5 2,4,7 ..558,4 5.0 علمي التخصص

 4,521 5.5,880 ,55 إنساني

بااين  ىااذا الاخااتلاف في نتااائ  الدعالجااة الاحصااائية. (. ياار  الباحااث إن 15وماان نتااائ  جاادول )    
التخصصااين العلمااي والانساااني ولصاااة التخصااص العلمااي يعااز  إلى أن طبيعااة دراسااة التخصااص العلمااي 
تختلااف عاان دراسااة التخصااص الانساااني بكااون الدراسااة العلميااة اكثاار اعتمادىااا علااى الحااوارات والدناقشااات 

بين لرموعات الطلباة اًنااء لشارساة الادروس العلمياة وخاصاة الادروس وتفاعل  باحتكاكالعلمية والتي تتميز 
 العملية منها لشا ينمي ويزيد الحوار لديهم .

 مستوى الاستقرار اليفس  لدى  لبة جامعة تكريت . -ال دف الراب   :
للتحقاااق مااان ىاااذا الذااادف حُساااب الدتوسااا  الحساااا: لااادرجات عيناااة البحاااث)طلاب وطالباااات ( في 

           ( وباااااااالضراف معيااااااااري مقاااااااداره  1279802ار النفساااااااي إذ بلااااااا  الدتوسااااااا  الحساااااااا: ) مقيااااااااس الاساااااااتقر 
  ( * درجااااة  100( , وعناااد مقارنااااة الدتوساااا  الحساااا: بالدتوساااا  النظااااري للمقيااااس والبااااال  ) 119067) 

( لعينااة واحاادة , وجااد  T- testتباين أن الفاارق واضااح بااين الدتوسااطين . وباسااتعمال الاختبااار التااائي ) 
( وىاااي أكااابر مااان القيماااة التائياااة الجدولياااة عناااد مساااتو   439366القيماااة التائياااة اثساااوبة تسااااوي )  أن

ولصااة  إحصاائية( وىذا يعني أن الفارق باين الدتوساطين ذو دلالاة 297( وبدرجة حرية ) 0.05الدلالة ) 
 ( 16الدتوس  الحسا: . وكما ىو مبين في جدول )

 
 
 



 - ث نهعهىو الانسانيةمجهـة جايعـة جكريـ -جاسى  احمد خاند- خهف محًىد نىري                                    282
(622-699) 6029 (6انعدد ) (62المجهد )  

 

 (11جدول ) 
نحراف الماياري والمعوسط النظري والقيمة العائية المحسوبة لاين  المعوسط الحسابي والا

 الطمبة في مقياس الاسعقرار النفسي
حجم  المتغير

 العينة

المتوسط 

 النظري 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

الذلالة عنذ  القيمة التائية

 مستوى 

 الجذولية المحسوبة ( 0...) 

الاستقرار 

 النفسي 

 دالة احصائيا   5,517 11,,,8 752 12.,55 572,4.7 ..5 754

 
( يتضح إن ىذه النتيجة تشير الى ارتفاع مستو  الاستقرار النفساي لاد   16من ملاحظة جدول ) 

طلبااة عينااة البحااث وىااي نتيجااة يمكاان تفساايرىا الى إن الاجااواء الجامعيااة الااتي يعااير فيهااا طلبااة الجامعااة ماان 
فتعتاابر الدرحلااة الجامعيااة  مرحلااة الانطاالاق في تحقيااق ااىااداف والطموحااات الااتي  وإشااباعها تلبيااة حاجااا م

يمكن من خلالذا أن يتم رسم مستقبل الفرد , واذ تفتح امامو لرالات متعددة , فهناك مان يفضال اكماال 
مناسابة دراستو العليا وىنااك مان يفضال ان ينتظار للحصاول علاى بعثاة دراساية , وىنااك مان يفضال وظيفاة 

الااذات , وىااو كفياال برفااع  وتأكياادذات مااردود مااالي جيااد , وكاال ىااذا يحاادث باادافع ماان السااعي للتفااوق 
مستو  الاستقرار النفسي لاد  طلباة الجامعاة الى الحاد الاذي يحقاق لذام اىادافهم وطموحاا م الدساتقبلية . 

 دراساااة ) الجميلاااي ( و 2003( ودراساااة ) الساااهلي ,  2003وتتفاااق ىاااذه النتيجاااة ماااع دراساااة ) الااادبعي , 
 (.2013( ودراسة ) الخشماني ,2006( ودراسة )عبيد , 2006( ودراسة )الخزرجي , 2004
: دلالففه الفففروم ففف  مسففتوى الاسففتقرار اليفسفف  لففدى  لبففة جامعففة تكريففت  ال ففدف الخففامس 

 اناث(. –وفقا" لمتلير الجيس )ذ ور 
ة البحاث) طالاب وطالبااات ( , إذ الذادف حُساب الدتوساا  الحساا: لادرجات عيناا للتحقاق مان ىااذا 

( وباااالضراف  1289770بلااا  متوسااا   درجاااات الاااذكور في عيناااة  البحاااث لدساااتو  الاساااتقرار النفساااي ) 
(  1269252( في حاااين بلااا  متوسااا  درجاااات الإنااااث في عيناااة البحاااث )  119197معيااااري مقاااداره ) 

( لعينتاااين  T- testتاااائي ) ( , وباساااتعمال الاختباااار ال 109729درجاااة وباااالضراف معيااااري مقاااداره ) 
( وىاي  أقال مان القيماة الجدولياة  البالغاة )  19921مستقلتين  وجد أن القيمة التائياة اثساوبة تسااوي ) 

توجااد ىناااك فااروق  ( وىااذا يعااني أنااو لا 296( وبدرجااة حريااة )  0.05( عنااد مسااتو   الدلالااة )  1.96
 .(17جدول )ذات دلالة احصائية بين الدتوسطين , كما ىو موضح في 
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 ( 12جدول )
 نعائج الاخعبار العائي لدلالة الفروق بين معوسطي درجات الطمبة عباا" لمعغير الجنس

المتوسط  العذد المتغير

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

 الذلالة عنذ مستوى القيمة التائية

 (...0) 
 الجذولية المحسوبة

 

 الجنس 

 غير دالة احصائيا   5,51 5,575 55,552 .574,22 ,54 ركور

 275,.5 571,707 550 إناث

توجااد فااروق ذات دلالااة احصااائية بااين اسااتجابات عينااة  ( يتبااين انااو لا17وفي ضااوء نتااائ  جاادول )
الاااذكور وعيناااة الانااااث في الاساااتقرار النفساااي ويمكااان أن تعاااز  ىاااذه النتيجاااة الى أن الديشااارات و الاجاااواء 

ىااي متساااوية بااين الااذكور والاناااث . لشااا جعاال الاسااتقرار النفسااي بياانهم الجامعيااة الااتي يتعاارض لذااا الطلبااة 
 (  2013ىذه الدراسة مع دراسة )الخشماني , اختلفتمتساوياً . 

ال ففدف السففادس :  دلالففه الفففروم ففف  مسففتوى الاسففتقرار اليفسفف   لففدى  لبففة جامعففة تكريففت 
 انسان  (: –وفقا" لمتلير التخصص )علم  
قااام الباحااث لساااب الدتوساا  الحسااا: والالضااراف الدعياااري والدرجااة التائيااة للتحقااق ماان ىااذا الذاادف  

انساااني ( إذ بلاا  متوساا  درجااات   –حسااب متغااير التخصااص العلمااي )علمااي  اثسااوبة لعينااة البحااث,
( درجاااااااة وباااااااالضراف معيااااااااري مقاااااااداره )  1309076طلباااااااة التخصاااااااص العلماااااااي في عيناااااااة البحاااااااث   )  

(  1269564جااات طلبااة التخصااص الانساااني في عينااة البحااث ) ( في حااين بلاا  متوساا  در  119292
( لعينتاااين  T- test( , وباساااتعمال الاختباااار التاااائي ) 109771درجاااة وباااالضراف معيااااري مقاااداره ) 

( وىااي اكاابر ماان القيمااة الجدوليااة البالغااة ) 29643مسااتقلتين , وجااد أن القيمااة التائيااة اثسااوبة تساااوي ) 
( وىااذا يعااني ان ىناااك فروقاااً ذات دلالااة  296( وبدرجااة حريااة )  0.05) (عنااد مسااتو  الدلالااة  1.96

 ( 18احصائية لصاة التخصص العلمي . كما ىو موضح في   جدول )
  ( 1،  8،  1اسعخرج المعوسط النظري باد جمع درجات البدائل وهي  ،, )

ت ( ثم ضرب الناعج في عدد فقرا ,( وقسمعها عم  عددها وهو )  .1ومجموعها ) 
 ( فقرة .  .,مقياس الاسعقرار النفسي البالغة ) 

  ( 1وبذلك عصبح درجة المعوسط النظري لممقياس  عساوي..   ) 
1+2+3+4  ×44   =14 ×44   =444   =144 

                                4                     4          4 
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 (13جدول )
 ن معوسطي درجات الطمبة عباا" لمعغير العخصصنعائج الاخعبار العائي لدلالة الفروق بي

المتوسط  العذد المتغير

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

 الذلالة عنذ مستوى القيمة التائية

 (...0) 
 الجذولية المحسوبة

 دال احصائيا   5,51 ,7,18 55,757 21.,.,5 5.0 علمي التخصص

 225,.5 571,018 ,55 أنساني

( تشير نتائ  الدعالجة الاحصائية للبيانات الى وجود فارق دال احصاائياً في 18جدول ) في ضوء نتائ 
الاساتقرار النفسااي بااين طلبااة التخصااص العلمااي وطلبااة التخصااص الانساااني  , ولصاااة التخصااص العلمااي 
.ويعااازو الباحاااث سااابب ذلاااك بأناااو ربماااا يعاااود إلى طبيعاااة الدراساااة العلمياااة الاااتي تتصاااف بالذااادوء والساااكينة  
 والروتينيااااة لشااااا ياااانعكس علااااى طبيعااااة  الطلبااااة الدارسااااين. واختلفاااات ىااااذه النتيجااااة مااااع دراسااااة )الخزرجااااي

 (8.11)الخشماني  ودراسة( 1..8
 ( 14جدول ) 

 مااملات الارعباط بين معغيري الحوار والاسعقرار النفسي
 ماامل الارعباط المعغيران المعفاعلان

 ,2,. الحوار
 الاسعقرار النفسي

( بااين 0901( إلى وجااود علاقااة موجبااة دالااة احصااائياً عنااد مسااتو  دلالااة )19النتيجااة في جاادول ) وتشااير 
( ويمكااان تفساااير ىاااذه 0974متغااايري الحاااوار والاساااتقرار النفساااي أذ بلغااات قيماااة معامااال الارتبااااط بينهماااا )

الاذين  الطلباةأن  بين الحوار ومستو  الاستقرار النفسي ب إحصائياً التي تدل على وجود علاقة دالة  النتيجة
, يكونااون اكثاار تفاااعلاً مااع البي ااة الااتي يعيشااون  وآدابااويمتلكااون القاادرة علااى الحااوار ويتمكنااون ماان مهاراتااو, 

فيهااا وأكثاار قاادرة علااى تجاااوز التحااديات والعقبااات الااتي  اادد أماانهم واسااتقرارىم لشااا ياانعكس علااى التفاعاال 
   د من استقرارىم النفسي.الا ا: مع التحديات والظروف اثيطة ام لشا يزي

  ( 1.,.الارعباط عند مسعوى دلالة   .) 
العلاقاا   اايح ال االاات لاارساانفتات ال طساا  لااة  طم اا   ع عاا   ط يعاا   -:السااع   
 -نكتيت :
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تحقيقاااا لذاااذا الذااادف , حساااب معامااال الارتبااااط باااين درجاااات العيناااة في الحاااوار , وباااين درجاااات العيناااة في 
( وكمااا موضااح في    Personبيرسااون )  ارتباااطباسااتعمال معاماال  مقياااس الاسااتقرار النفسااي , وذلااك

 ( .19الجدول )
     الاستيتاجات : -ثانياً:

 في ضوء الدراسة النتائ  التي قام اا الباحث تدكن من التوصل الى النتائ  ااتية:. 
 مستو  الحوار لد  عينة طلبة الجامعة ولصاة الذكور.  ارتفاع– 1
لااة احصااائية  في مسااتو  الحااوار لااد  طلبااة عينااة البحااث حسااب متغااير الجاانس وجااود فااروق ذات دلا -2

 ولصاة الذكور .
وجاااود فاااروق ذات دلالاااة احصاااائية  في مساااتو  الحاااوار لاااد  طلباااة عيناااة البحاااث في متغاااير التخصاااص  -3

 الدراسي ولصاة التخصص العلمي .
 إرتفاع مستو  الاستقرار النفسي لد  عينة طلبة الجامعة .-4
دم وجااود فااروق ذات دلالااة احصااائية في الاسااتقرار النفسااي لااد  طلبااة عينااة البحااث حسااب متغااير عاا -5 

 الجنس 
وجود فروق ذات دلالة احصائية في الاستقرار النفسي  لاد  طلباة عيناة البحاث في متغاير التخصاص   -6

 الدراسي ولصاة التخصص العلمي .
 ستو  الحوار والاستقرار النفسي .وجود علاقة ارتباطية موجبة دالو احصائياً بين م -7

    التوسيات : -ثالثاً :
 -في ضوء نتائ  البحث الحالي يوصي الباحث بما يأتي :  
قافة الحوار لد  الطلبة, عان طرياق تعزياز الدشااركات الحوارياة باين الطلباة  – 1 على الجامعة تعميق رواب  وً

 طة رياضية وغيرىا .بواسطة زيادة الانشطة الاجتماعية من ندوات ومعارض وانش
العناية بمسألة ًقافة الحوار في لرتمع الجامعة وبما يساعد علاى رفاع مساتويات التفاعال الحاواري الا اا:  –2

بااين الطلبااة وداخاال الجامعااة وخارجهااا, لان الانسااان بطبيعتااو ميااال الى التجمااع والابتعاااد عاان العزلااة وىااذا 
 لتي يمر اا البلد .اامر يعد مهماً وخاصة في الدرحلة الحالية ا

العمل على تعزيز ًقافة الحوار لد  طلبة الجامعة مان خالال تنظايم نادوات خاصاة بتوعياة الطلباة بأهمياة -3
 ومهارات الحوار. وآدابالحوار 

ذلاك علاى صالاح المجتماع وان ياتم ذلاك عان طرياق  يعكساوُ العمل على توعية الطلباة بأهمياة الحاوار وماا -4
 بمواد تعليمية عن الحوار.تعزيز الدناى  الدراسية 
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والارشاااد في حاال الدشاااكل الاااتي  للتوجاااوالشااعور بالاسااتقرار النفسااي لاااد  طلبااة الجامعااة وذلااك  تعزيااز –5
 الطلبة يوميا . تواجو
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